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administratie din cadrul societatii Infrastructura S5 S.A.
pentru perioada 2025-2029



I INFORMATII GENERALE PRIVIND SOCIETATEA

SECTORUL 5 AL MUNICIPIULUI BUCURESTI, PRIN CONSILIUL LOCAL SECTOR 5, cu sediul in Romania,
Municipiul Bucuresti, Strada Fabrica de Chibrituri nr.9-11, Sector 5, Bucuresti, in calitate de Autoritate
Publica Tutelara pentru societatea societatea Infrastructurd S5 S.A. (denumitd anterior Infrastructura
DF 5 S.A.) cu sediul social al societatii este situat in Calea Rahovei nr. 266 - 268, Cladirea
Electromagnetica Business Park, Corp C63, Etajul 8, Axele A - B, Stalpii 5 - 9, Camera 05, Sector 5,
Bucuresti, inmatriculata la Registrul Comertului cu nr. J2019017502405 si are Cod fiscal RO42049115,
a elaborat prezenta scrisoare care stabileste asteptdrile privind performantele societdtii si ale
organelor de administrare si conducere ale acesteia, pentru perioada 2025 — 2029. Acestea ar trebui
sa fie vazute in contextul in care Autoritatea Publica Tutelard doreste o imbundatatire continud a
performantei si guvernantei intreprinderilor publice din portofoliul sau.

Prezentul document a fost elaborat in temeiul prevederilor Ordonantei de Urgentd a Guvernului
nr.109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, aprobatd cu modificari si
completari prin Legea nr.111/2016, cu modificarile si completarile ulterioare si Anexa 1b din normele
metodologice de aplicare a 0.U.G. nr.109/2011, privind guvernanta corporativa a intreprinderilor
publice, cu modificarile si completarile ulterioare, aprobate prin H.G. nr.639/2023 si reprezintd
dezideratele Autoritatii Publice Tutelare, respectiv SECTORUL 5 AL MUNICIPIULUI BUCURESTI, PRIN
CONSILIUL LOCAL SECTOR 5, pentru evolutia societatii in perioada 2025 — 2029.

Infrastructura S5 S.A. este o societate ce a luat nastere in baza normelor legislative inscrise in cadrul
legii nr.51/2006 , privind serviciile comunitare de utilitati publice”, avand la ora actuald, calitatea de
operator de infrastructurd cu drept exclusiv pe raza teritoriald a Sectorului 5 al Municipiului Bucuresti.
Societatea este o persoana juridica romanad, societate pe actiuni, administrata potrivit sistemului
unitar de administrare, actionari fiind:

% Sectorul 5 al Municipiului Bucuresti, prin Consiliul Local Sector 5 (99%);
¢ Administratia Dezvoltare Urbana SECTOR 5 lordache (1%).

Aceasta isi desfdasoard activitatea in conformitate cu legile romane, inclusiv, dar fara a se limita la Legea
nr.31/1990 privind societdtile, republicata si actualizata si Ordonanta de urgenta a Guvernului
nr.109/2011 privind guvernanta corporativa nelimitata, cu incepere de la data inmatricularii ei la
Oficiul Registrului Comertului. Scopul societdtii este satisfacerea interesului public, social, prin
asigurarea serviciului in domeniul infrastructurii pe raza sectorului 5 al Municipiului Bucuresti.
Domeniul de activitate principal este conform codului CAEN 4211 - “Lucrari de constructii a
drumurilor si autostrazilor”.

i, REZUMATUL CONTEXTULUI STRATEGIC $I AL STRATEGIEI GUVERNAMENTALE IN CARE
SOCIETATEA INFRASTRUCTURA S5 S.A. FUNCTIONEAZA

Serviciile publice de infrastructura se plaseaza in centrul discutiilor politice actuale, avand in vedere in
special rolul esential pe care autoritatile publice il exercita intr-o economie de piatd. Acest rol se
manifestd, pe de o parte, prin supravegherea functionarii eficiente a pietei si, pe de alta parte, prin
asigurarea interesului general, care implica in special satisfacerea nevoilor fundamentale ale



cetatenilor si protejarea bunurilor publice atunci cand piata nu reuseste sa indeplineasca aceste
cerinte.

In acest context, Strategia nationald constituie fundamentul necesar pentru elaborarea si
implementarea Planului multianual destinat dezvoltarii serviciilor comunitare de utilitati publice.
Acest plan are ca obiectiv principal extinderea, modernizarea si eficientizarea furnizarii serviciilor
comunitare de utilitati publice, precum si a infrastructurii tehnico-edilitare corespunzatoare, conform
standardelor europene. Aceasta se realizeaza in conformitate cu angajamentele asumate de Romania
prin Tratatul de aderare la Uniunea Europeand, semnat la Luxemburg pe 25 aprilie 2005 si rectificat
prin Legea nr. 157/2005. Astfel, abordarea sistematica si coordonata a acestor serviciilor este deosebit
de importanta pentru a rdspunde provocarilor actuale si a optimiza utilizarea resurselor publice, in
beneficiul intregii societati.

Strategia plaseaza serviciile publice de infrastructurd in sfera activitatilor de interes economic general,
asa cum sunt ele definite in Carta Verde a UE si incearcd sa alinieze aceste servicii la conceptul
european, avand la baza urmatoarele obiective fundamentale:

e descentralizarea serviciilor publice si cresterea responsabilitatii autoritatilor locale cu privire la
calitatea serviciilor asigurate populatiei;

e extinderea sistemelor centralizate pentru serviciile de bazd si cresterea gradului de acces al
populatiei la aceste servicii;

e restructurarea mecanismelor de protectie sociald a segmentelor defavorizate ale populatiei si
reconsiderarea raportului pret/calitate;

e promovarea principiilor economiei de piata si reducerea gradului de monopol;

e atragerea capitalului privat in finantarea investitiilor din domeniul infrastructurii locale;

e institutionalizarea creditului local si extinderea contributiei acestuia la finantarea serviciilor
comunale;

e promovarea masurilor de dezvoltare durabil3;

e promovarea parteneriatului social si pregdtirea continua a resurselor umane.

Strategia locala privind dezvoltarea si functionarea pe termen mediu si lung a serviciului de
infrastructura in Sectorul 5 al Municipiului Bucuresti, are drept scop conformarea Sectorului 5 al
Municipiului Bucuresti la cerintele legale referitoare la infrastructura domeniului public si respectiv
servicii de transport moderne si durabile, dezvoltarea sustenabild a economiei si imbunatatirea
calitatii vietii.

Prin strategia locala se doreste stabilirea politicii si obiectivelor strategice in domeniul infrastructurii
pe termen mediu, in scopul asigurdrii cadrului pentru crearea unui sistem integrat de infrastructura
la nivelul municipiului care sa asigure indeplinirea obiectivelor si tintelor legislative si a celor previzute
in planurile de nivel superior: national, regional si judetean.

Luand in considerare aceste aspecte propunem:

e modernizarea si dezvoltarea infrastructurii calitative, fiabile, durabile si puternice, inclusiv
infrastructura regionald si transfrontalierd, pentru a sprijini dezvoltarea economica si bunistarea



oamenilor, cu accent pe accesul larg si echitabil pentru toti si bineinteles imbunatatirea sigurantei
rutiere;

modernizarea si extinderea infrastructurii de transport, energie, apa si deseuri, prin investitii in
tehnologii verzi si solutii inovative. Prioritdtile vizeaza reducerea emisiilor de carbon, cresterea
eficientei energetice si promovarea mobilitatii sustenabile.

Prin strategia locala se urmareste:

realizarea de lucrdri pentru modernizarea si largirea intersectiilor aglomerate;

implementarea semafoarelor inteligente si construirea de parcdri pentru a reduce blocajele
rutiere;

Implementarea de proiecte astfel incat sa rdspunda nevoilor unei populatii in crestere, sa reduca
timpul petrecut in trafic si sa contribuie la crearea unui mediu urban mai eficient si mai sigur.

Principii care stau la baza organizarii si functionarii serviciului public de infrastructura

Serviciul public va functiona si va fi organizat pe baza urmatoarelor principii:

imbundtatirea permanenta a nivelului calitativ al serviciilor prestate;

mentinerea increderii beneficiarilor serviciilor publice de salubritate;

promptitudinea in afacerile incheiate si respectarea termenilor contractuali;

dezvoltarea durabilg;

fmbunatatirea continua a calitatii vietii locuitorilor Sectorului 5 al Municipiului Bucuresti.

Obiective urmarite:

sustinerea dezvoltarii economico-sociale a localitatii;

promovarea calitatii si eficientei serviciului de infrastructurg;

dezvoltarea durabila a serviciului de infrastructura;

gestionarea serviciului de infrastructura pe criterii de transparentd, completivitate si eficients;
promovarea programelor de dezvoltare si reabilitare a sistemului de infrastructurd, pe baza unui
mecanism eficient de planificare multianuala a investitiilor;

protectia si conservarea mediului;

adoptarea normelor locale referitoare la organizarea si functionarea serviciului de infrastructura,
precum si a procedurilor de delegare a gestiunii acestuia;

respectarea  cerintelor din legislatia privind protectia mediului referitoare la
infrastructura/constructii;

identificarea solutiilor durabile din punct de vedere economic si ecologic, adaptate la conditiile
specifice n vederea atingerii tintelor locale de infrastructurs;

informarea, constientizarea si responsabilizarea publicului in legatura cu problemele de mediu;
informarea periodica a utilizatorilor asupra politicilor de dezvoltare a serviciului de infrastructura.



Ca urmare a analizei realizate, a reiesit ca la nivel national, sunt existente doua documente strategice
de baza referitoare la modalitatea de gestionare a infrastructurii, prin care se asigurd implementarea
in Romania a politicii Uniunii Europene in domeniul infrastructurii, astfel:

e STRATEGIA NATIONALA PENTRU DEZVOLTAREA DURABILA A ROMANIE! (SNDDR);

e STRATEGIA DE DEZVOLTARE LOCALA PENTRU PERIOADA 2022-2027 A SECTORULUI 5 A
MUNICIPIULUI BUCURESTI;

e MASTER PLANUL GENERAL DE TRANSPORT AL ROMANIEI.

Prioritatile stabilite prin SNDDR in ceea ce priveste infrastructura sunt:

e Modernizarea retelei de transport: Prioritatea este imbundtdtirea infrastructurii rutiere,
feroviare si maritime, cu scopul de a spori mobilitatea si de a reduce costurile economice
asociate transportului. In acest sens, se pune accent pe dezvoltarea si modernizarea
autostrazilor, drumurilor nationale, ldrgirea capacitatii retelei feroviare si imbunatétirea
porturilor;

e Imbunatitirea sigurantei rutiere: Se vor implementa masuri pentru cresterea sigurantei pe
drumuri, incluzand constructia de noi drumuri, modernizarea celor existente, realizarea de
sensuri giratorii si imbunatatirea semnalizarii rutiere;

e Crearea de sensuri giratorii: Sensurile giratorii sunt recunoscute pentru eficienta lor in
reducerea numdrului de accidente, in special in intersectiile aglomerate. Comparativ cu
semafoarele, sensurile giratorii imbunatatesc fluxul de trafic, reduc coliziunile frontale si
elimina posibilitatea de accidente cauzate de neacordarea de prioritate.

e Intersectii cu semafoare inteligente: Implementarea unor semafoare care ajusteaza automat
timpii de semnalizare in functie de fluxul de trafic ajuta la reducerea aglomeratiei si a riscurilor
de accidente, avand in vedere diferitele perioade de trafic intens.

e Sisteme de semnalizare clara la intersectii periculoase: Masuri suplimentare, cum ar fi
semnalizarea corespunzdtoare a intersectiilor, montarea de indicatoare de prioritate si
imbunatatirea vizibilitatii acestora, vor contribui la reducerea riscurilor de accidente.

e Introducerea de sisteme de monitorizare a starii drumurilor: Utilizarea tehnologiei pentru
monitorizarea starii drumurilor, detectarea avariilor si interventiile rapide vor ajuta la
prevenirea accidentelor datorate conditiilor precare de drum.

e Reabilitarea si extinderea drumurilor vechi: Drumurile vechi sau cu o capacitate de suport
redusa vor fi modernizate, largite si dotate cu echipamente de sigurantd mai avansate (gauri
de drenaj, asfalt de calitate superioard, parapete de siguranta etc.).

e Separarea traficului greu de traficul usor: In unele cazuri, vor fi construite drumuri separate
pentru vehiculele de mare tonaj (camioane, transporturi grele), care vor ajuta la reducerea
riscului de accidente intre aceste vehicule si autoturismele usoare.

e Reparatii periodice si mentinerea drumurilor: Tn multe cazuri, siguranta rutierd poate fi
imbunatatita printr-o mentenanta constantd a drumurilor. Astfel, vor fi implementate
strategii pentru repararea gropilor, curdtarea drumurilor si prevenirea uzurii rapide a
suprafetelor de rulare, aspecte care contribuie la prevenirea accidentelor.

Pentru imbunatatirea serviciilor catre populatie si sectorul de afaceri sunt propuse urmatoarele:



e Constructia de noi drumuri;

e Modernizarea drumurilor existente;

e Realizarea de sensuri giratorii si intersectii mai sigure;

e Imbunitatirea semnalizarii rutiere;

e Formare si educatie rutiera;

e Colaborarea cu autoritatile administratiei publice locale pentru cresterea eficientei si calitatii
drumurilor si a intregii infrastructuri;

e Colaborarea cu autoritatile administratiei publice locale si sectorul de afaceri pentru
imbunadtadtirea sistemelor de monitorizare si control al traficului .

Strategia Nationala pentru dezvoltarea durabild a Romaniei (SNDDR) a fost elaborat pe baza unui
cadru integrat care tine cont de mai multe strategii si documente internationale, nationale si
regionale. Aceasta urmareste sd asigure o dezvoltare sustenabild a tarii, avand in vedere aspectele
economice, sociale si de mediu, si se aliniaza cu obiectivele Uniunii Europene si angajamentele
internationale ale Romaniei. Aceasta a fost aprobatd prin Hotararea Guvernului nr. 1061/2013. De
asemenea, SNDDR se aliniaza cu Obiectivele de Dezvoltare Durabild ale Natiunilor Unite si cu
strategiile europene relevante, inclusiv Agenda 2030 pentru Dezvoltare Durabil3 si Strategia Europa
2020.

Principalele obiective ale Strategia Nationala pentru dezvoltarea durabild a Romaniei sunt axate pe
promovarea unui model de dezvoltare economica, sociald si de mediu care sa asigure un echilibru
intre nevoile actuale ale societatii si protectia resurselor pentru viitor. SNDDR urmareste integrarea
principiilor dezvoltdrii durabile Tn toate domeniile, asigurdnd in acelasi timp coeziune sociald si
crestere economicd sustenabila.

Obiectivele tehnice privind infrastructura sunt urmatoarele:

e Modernizarea si extinderea retelelor de transport;

e Dezvoltarea si modernizarea infrastructurii;

e Dezvoltarea infrastructurii pentru sanatate si educatie;

e Sisteme de transport sustenabile;

e Solutii pentru protectia mediului si adaptarea la schimbarile climatice;
e Promovarea unei guvernante transparente si responsabile.

Strategia de Dezvoltare Locala pentru perioada 2022-2027 a Sectorului 5 al Municipiului Bucuresti
reprezinta un document esential pentru ghidarea procesului de dezvoltare a sectorului, avind ca scop
implementarea unor masuri si proiecte care sa contribuie la imbunatatirea calitatii vietii locuitorilor,
la modernizarea infrastructurii si la crearea unui mediu mai bun pentru dezvoltare economic3, sociald
si culturald. Aceastd strategie se aliniazd cu obiectivele generale ale administratiei publice locale, dar
si cu planurile nationale si europene de dezvoltare durabila.

Principalele directii de actiune si obiective ale strategiei de dezvoltare pentru Sectorul 5:

- Tmbunététirea infrastructurii si a mobilitatii urbane prin modernizarea infrastructurii rutiere
si pietonale, cresterea eficientei transportului public si sisteme inteligente de management al
traficului;



- Dezvoltarea infrastructurii de utilitati publice prin modernizarea retelelor de apa si canalizare,
infrastructura de colectare si reciclare a deseurilor si eficienta energeticd si surse de energie
regenerabild;

- Dezvoltarea economiei locale;

- Dezvoltarea educationala si culturala;

- Dezvoltarea infrastructurii verzi si a spatiilor publice;

- Dezvoltarea digitalizarii si a administratiei publice;

- Dezvoltarea infrastructurii verzi si a spatiilor publice.

Hi. VIZIUNEA AUTORITATII PUBLICE TUTELARE SI A ACTIONARILOR, MISIUNEA SI

OBIECTIVELE INTREPRINDERI! PUBLICE

Infrastructura S5 S.A. este orientata catre dezvoltarea si modernizarea infrastructurii publice din
Sectorul 5 al Municipiului Bucuresti, in vederea sprijinirii cresterii economice, imbunatatirii calitatii
vietii locuitorilor si asigurarii unei gestionari eficiente a resurselor.

Societatea Infrastructura S5 S.A. asigura gestiunea propriu-zisa a serviciului de infrastructura, pe raza
administrativ teritoriald a Sectorului 5 al Municipiului Bucuresti, cuprinzand urmatoarele servicii:

= fintretinerea si repararea strazilor pe timp de vara in scopul mentinerii acestora la nivelul
standardelor si reglementarilor tehnice in vigoare, reparatii curente privind lucrarile de arta
(poduri, podete, ziduri de sprijin);

= |ucrari privind caile circulabile;

= |ucrdri privind parcari si trotuare;

= repararea degradarilor din inghet - dezghet;

= intretinerea pavajelor din piatra, intretinerea imbrdacamintilor din beton de ciment,
intretinerea imbracamintilor bituminoase, fintretinerea strazilor pietruite, intretinerea
trotuarelor si a pistelor de ciclisti, intretinerea rigolelor sau a canalelor deschise de scurgerea
apelorintretinerea terasamentelor deteriorate, intretinerea lucrarilor de drenaj, niveldri strazi
de pamant etc.

MISIUNEA SOCIETATII INFRASTRUCTURA S5 S.A.

Ca si misiune, societatea Infrastructura S5 S.A. se axeaza pe oferirea serviciilor publice de calitate
principalilor beneficiari, cetdtenii Sectorului 5 al Municipiului Bucuresti, in conditii de eficienta,
eficacitate si legalitate. Scopul principal este acela de a oferi servicii de intretinere si repararea strazilor
din Sectorul 5 mentionate in Contractul Cadru de Gestiunii Directe in conformitate cu ,,Normativul
pentru intretinerea si repararea strazilor” — indicativ AND 55402002.

Societatea Infrastructura S5 S.A. are misiunea de a-si perfectiona continuu activitatea pentru a
satisface nevoile consumatorilor si are ca obiectiv promovarea unui serviciu public responsabil,
transparent, orientat catre clienti.

Echipa manageriald isi asuma aceasta misiune si o duce la indeplinire implicandu-se in planificarea,
organizarea, coordonarea si controlarea activitatii din organizatie, toate acestea in baza legislatiei in



vigoare, a solicitdrilor Consiliului de Administratie si al Adundrii Generale a Actionarilor precum si a
Regulamentului intern si a procedurilor sistemului de management integrat implementat.
Principiile care guverneaza activitatea societatii Infrastructura S5 S.A. sunt:

imbundtatirea permanenta a nivelului calitativ al serviciilor prestate;

mentinerea increderii beneficiarilor serviciilor publice de infrastructurd;

promptitudinea in afacerile incheiate si respectarea termenilor contractuali;

dezvoltarea durabilg;

imbundtatirea continua a calitatii vietii locuitorilor Sectorului 5 al Municipiului Bucuresti.

VIZIUNEA SOCIETATII INFRASTRUCTURA S5 S.A.

Compania INFRATRUCTURA S5 S.A., pune mereu accent pe calitate, profesionalism si respect fat3 de
mediul nconjurdtor. Scopul societdtii in ceea ce priveste gestiunea serviciului are la baza
infrastructura drumurilor atat pe termen mediu cat si pe termen lung, ceea ce impune urmatoarele
obiective strategice:

1. EFICIENTA ECONOMICA

Optimizarea permanenta a costurilor de productie, de logisticd, astfel incat atingerea
performantelor dorite si al nivelului serviciilor cerute de beneficiari, si se realizeze cu costuri
minime pentru acestia;

Promovarea unei metodologii de stabilire a tarifelor, astfel incat sa se asigure autofinantarea
costurilor de exploatare, modernizare si dezvoltare, conform principiului eficientei costului si
a calitatii maxime in functionare, luand in considerare si gradul de suportabilitate al populatiei;
Implementarea unor masuri de eficientizare energeticd pentru reducerea costurilor cu
energia;

Recuperarea creantelor;

Imbun3tatirea sistemului de incasare a facturilor;

Monitorizarea permanentd a costurilor de operare si reducerea acestora.

2. MODERNIZAREA SI TIMBUNATATIREA INFRASTRUCTURII SI A SERVICIILOR

Imbunéatatirea serviciului din punct de vedere al calititii prin dezvoltarea si introducerea de
noi tehnologii;

Asigurarea dezvoltdrii durabile si cresterea flexibilitatii societatii;

Imbunititirea permanenti a indicatorilor tehnico-economici, prin eficientizarea activitatilor
desfasurate in functie de dinamica cerintelor si conditiilor concrete de prestare a serviciilor de
infrastructurg;

3. ORIENTAREA CATRE CLIENT

Preocuparea permanenta pentru cresterea gradului de incredere al clientilor si pentru
asigurarea unei transparente legat de actiunile intreprinse;



= Tmbundtétirea calitatii vietii populatiei care trdieste in zona deservitd, prin asigurarea
permanenta a serviciilor de infrastructura la nivelul standardelor europene;

= Informarea eficientd a cetatenilor sectorului 5 in ceea ce priveste efectuarea de lucrari de
infrastructura.

= Tmbunatétirea continui a relatiilor de comunicare si colaborare cu fiecare categorie de clienti
in parte.

4. COMPETENTA PROFESIONALA

= Cresterea eficientei generale a societatii, prin corecta dimensionare, informare si motivare a
personalului societatii;

= Instruirea permanenta a personalului, pentru cresterea gradului de profesionalism;

= Crearea unui mediu favorabil invatarii in companie si sprijinirea angajatilor in a se dezvolta,
capacitatea de a folosi tehnici si proceduri moderne prin oferirea de oportunitati materiale si
de training;

= Adoptarea unor norme interne de etica si integritate.

9,1

. GRUA PENTRU MEDIU

Gestionarea rationala a resurselor naturale;
Eliminarea aspectelor cu impact negativ asupra mediului;
Implementarea metodelor eficiente de colectare si transport a deseurilor nepericuloase.

Pentru perioada de referinta 2025-2029, politica societatii Infrastructura S5 S.A. va fi orientatd in
sustinerea competitivitatii se cresterii economice, crearea de locuri de munca si dezvoltare durabila.

Tinand cont de obiectul principal de activitate al societdtii INFRATRUCTURA S5 S.A. au fost stabilite
urmatoarele obiective generale pentru perioada 2025-2029:

1. Promovarea calitatii si eficientei pentru consolidarea increderii comunitatii - Pana la sfarsitul
anului 2026 se va implementa un sistem de monitorizare a performantei serviciilor, cu
rapoarte trimestriale privind calitatea si eficienta, vizibile public.

Indicator de performanta: Gradul de implementare a sistemului de monitorizare.
GM = (NRp/NRt) x 100

i. GM = Gradul de monitorizare (%)
ii. NRp = Numarul de rapoarte publicate
iii. NRt=Numarul total de rapoarte planificate



Promovarea unui climat bazat pe eticd, integritate si transparentd - Incepand cu 2025, toti
angajatii vor participa anual la sesiuni de instruire privind etica si integritatea, iar respectarea
codului de etica va fi evaluata prin audituri anuale interne.
Indicator de performanta: Procentul angajatilor care participd anual la instruiri de etica.

IE = (Npa/Nta) x 100

i. IE =Indicele de etica (%)
ii. Npa = Numarul de participanti la instruiri
iii. Nta = Numarul total de angajati

Finalizarea proiectelor initiate cu transparenta si eficientd - Pana in 2029, minimum 90% dintre
proiectele incepute vor fi finalizate conform termenelor stabilite, cu rapoarte de progres
publicate trimestrial pentru asigurarea transparentei.
Indicator de performanta: Procentul proiectelor finalizate la termen

PF = (Npf /Npi) x 100

i. PF=Proiecte finalizate la termen (%)
ii. Npf=Numarul proiectelor finalizate conform termenului
iii. Npi=Numarul total de proiecte initiate

Dezvoltarea abilitatilor de raportare, control si management al riscurilor - Pana in 2026, va fi
implementat un sistem integrat de raportare si control al riscurilor, cu actualizari trimestriale
si masuri pro active pentru reducerea riscurilor operationale.

Indicator de performanta: Gradul de implementare a sistemului de raportare (%)

GR = (NRp/NR?t) x 100

i. GR=Gradul de implementare (%)
ii. NRp = Numarul de rapoarte publicate
iii. NRt= Numarul total de rapoarte planificate

Productivitatea privind efectuarea de lucrari in raport cu comenzile totale receptionate de
catre societate masoara eficienta si capacitatea Societatii Infrastructura S5 S.A. de a finaliza
lucrarile conform comenzilor primite, intr-un timp adecvat si la standardele solicitate. Acesta
reflecta raportul dintre lucrdrile efectuate si comenzile primite, oferind o imagine de
ansamblu asupra performantei societatii in gestionarea proiectelor de infrastructura.
Indicator de performanta: Productivitatea efectudrii de lucrdri in raport cu comenzile
receptionate de cdtre societate.

Productivitatea lucrdrilor=(Numdrul comenzilor primite/Numdrul lucrérilor finalizate)x100



NR lucrdri= Numadrul comenzilor primite
Nr finalizate = Numarul lucrdrilor finalizate

Indicatori
cheie de
performanta

u.m.

Nivel
minim
ICP

2025

2026

2027

2028

Indicatori de performanta financiari

Categoria - Politica de investitii

Rata
cheltuielilor de
capital

%

Rata
proiectelor
finalizate la
termen

%

Rata de
executie a
programului
anual de
investitii

%

Categoria - Finantare

Rata de
lichiditate
curenta

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

Levierul

\"2}

Raportul
dintre datorie
/ EBITDA

>0

1.97

2.01

2.03

2.05

Categoria - Operatiuni

Rata rotatie
active

0.81

0.81

0.81

0.81

0.81

Valoarea
medie a
tuturor

activelor

42,720,
247.54

42,720,247.
54

46,992,272.2
9

51,691,499
.52

52,725,329.5
1

Rata de rotatie
a creantelor

1,14

1,14

1,14

1,14

1,14

Categoria- Rentabilitate




Marja 2,16 2,16 2,16 2,16
10. | profitului din % 2,16 %
exploatare
Marja neta a 1,97 1,97 1,97 1,97
11, | ooane % | 1,97% ' ' '
profitului
Rata de 2,48 2,48 2,48 2,48
crestere a
2. .. % 2,48 %
cifrei de
afaceri nete
Rata de 5,03 5,03 5,03 5,03
crestere
13. C % 5,03
anuala a
profitului
Categoria- Politica de dividende (rata de distributie a profitului sub forma de dividende)
Conform Conform Conform Conform
prev. legale | prev. legale | prev.legale | prev. legale
din anul din anul din anul din anul
P Rata de plata a % 50% respectiv respectiv respectiv respectiv
" | dividendelor ? minim minim 50% | minim 50% minim 50%
50%
Indicatori Nivel
I. | cheie de U.M. | minim 2025 2026 2027 2028
performanta ICP
Indicatori de performanta nefinanciari
Categoria — Indicatori referitori la clienti
Scorul
L5. | satisfactiei % 89% 89% 89% 89% 89%
clientilor
Numarul de 0
L6. | clienti noi nr. 1 1 1 1
deserviti
Mentinerea
istemelor d
7. | Stemelorde o g 100 100 100 100
management
integrat
Numarul de
tracte
18, | onrac % | 100 100 100 100 100
incheiate
raportat la




numadrul de
solicitari, pe
categorii de
clienti

19.

Numarul de
reclamatii
privind
facturarea
raportat la
numarul total
de clienti pe
categorii de
utilizatori

%

pO.

Procentul din
totalul de
reclamatii la
care s-a
raspuns intr-
un termen
mai mic de 30
de zile
calendaristice

%

100

100

100

100

100

Categoria - Indi

catori referitori la angajati

R1.

Numarul
mediu de ore
de formare/
instruire per
angajat

Ore

18

18

18

18

18

p2.

Instituirea
unui sistem
de siguranta a
angajatilor

DA/
NU

DA

DA

DA

DA

R3.

Numarul de
instruiri in
materie de
siguranta

P4,

Frecventa
totald a
vatamarilor
inregistrate

P5.

Frecventa
vatdmarilor
grave

Categoria - egalitate de gen




P6.

Rata cadrelor
superioare de
conducere de
sex feminin

%

Min.
30%

30%

30%

30%

30%

Categoria- Operationali

p7.

Gradul de
implementare
a sistemului de
monitorizare.

%

100

100

100

100

P8.

Gradul de
implementare
a sistemului de
raportare (%)

%

100

100

100

100

Categoria- Guvernanta

corporativa

29.

Rata
membrilor
independenti
in consiliul de
administratie

%

>50%

>50%

>50%

>50%

>50%

30.

Numarul de
reuniuni ale
consiliului de
administratie

31.

Rata de
participare la
reuniunile
consiliului de
administratie

100%

100%

100%

100%

100%

B2.

Stabilirea
politicilor de
gestionare a
riscurilor

DA/
NU

DA/NU

DA

DA

DA

DA

33.

Gradul de
conformitate
nivelul de
transparenta

I/N

indepli-
nit

indeplinit

indeplinit

Tndeplinit

Tndeplinit

34.

Rata
membrilor de
sex feminin Tn
Consiliul de
Administratie

%

233%

233%

233%

233%

233%




in ceea ce priveste serviciul prestat de citre societatea INFRASTRUCTURA S5 S.A., in raport cu

serviciile prestate pana la data prezents, aldturi de noua componentd a Consiliului de Administratie,

si a executivului, incepand cu noul contract cadru de delegare a serviciilor publice de infrastructuri se

stabilesc ca si tinte Tn ceea ce priveste infrastructura de pe raza administrative teritoriald a sectorului

5 al urmatoarele:

Armonizarea practicilor manageriale si de administrare cu principiile guvernantei corporative
va fi realizatd prin implementarea unui set de proceduri si politici conforme cu standardele
internationale. Pana in 2027, societatea va adopta si aplica cel putin cinci politici noi de
guvernantd, urmarind cresterea transparentei si eficientei procesului decizional. Pan3 in
decembrie 2026, toate procesele manageriale vor fi auditate si aliniate la standardele stabilite.
Mentinerea si dezvoltarea capacitatilor de executie a lucrdrilor de reparatie se va realiza prin
cresterea capacitatii operationale, inclusiv prin achizitia de echipamente noi si atragerea de
contracte suplimentare. Pana la sfarsitul perioadei, societatea va incheia cel putin zece
contracte noi cu terti si va mentine un grad de executie de minimum 65% din comenzile
primite de la Primaria Sector 5 in fiecare an.

Cresterea cotei de piatd si consolidarea pozitiei in mediul concurential vor fi obtinute prin
aplicarea unor tarife competitive si imbunatatirea continud a calitatii lucrarilor executate si a
serviciilor prestate. Pana in 2029, societatea va creste cota de piatd cu minimum 10% si va
obtine certificari suplimentare privind calitatea serviciilor sale.

Realizarea unei profitabilitdti rationale se va concretiza prin optimizarea costurilor si
identificarea de noi surse de venit, urmdrind o marja de profit net de cel putin 5% anual.
Asigurarea integritatii patrimoniale a bunurilor societdtii va fi garantatd printr-un sistem
riguros de inventariere si monitorizare, astfel incat pana in 2026 sa fie implementat un sistem
digitalizat de gestiune a activelor.

Promovarea competentei profesionale va implica instruirea continua a angajatilor, astfel incat
fiecare salariat sa beneficieze de cel putin doud sesiuni de formare anual. Pana in 2029, peste
10% din personal va fi implicat in programe de dezvoltare profesionala.

Eliminarea aspectelor cu impact negativ asupra mediului va fi realizatd prin implementarea
unui sistem eficient de gestionare a deseurilor si reducerea consumului de resurse. Pan3 in
2027, societatea va reduce cu cel putin 5% consumul de energie si va implementa practici
sustenabile in toate etapele de productie.

Asigurarea unei lichiditati optime pentru respectarea termenelor de platd a creantelor va fi
realizata prin mentinerea unui grad de lichiditate curentd de minimum 1,5.

Mentinerea unei marje de profit constant va fi garantata prin identificarea si eliminarea
cheltuielilor ineficiente, astfel incat rentabilitatea economici s3 se mentina peste 5% anual.
Dimensionarea corecta a numdrului de personal, astfel incat raportul productivitate-salariati
sa creascd cu cel putin 5% pana in 2029 cu marja de profit.

Autoritatea publicd tutelard doreste ca societatea sa asigure lucrarile si serviciile de intretinere
si mentenantd a drumurilor aflate in administrarea Municipiului Bucuresti Sector 5 la timp si
conform standardelor de calitate. In acest sens, societatea isi propune ca, pand in 2027, si
atinga un grad de executie de 65% in termenul contractual stabilit, contribuind astfel la
cresterea calitatii vietii si a confortului cetatenilor Sectorului 5.



Iv. TNCADRAREA SOCIETATH INTR-UNA DIN URMATOARELE CATEGORII: COMERCIAL, DE
MONOPOL SAU DE SERVICIU PUBLIC

Activitatile desfasurate de societate au caracter comercial, de interes public, cat si de monopol, sens
in care se urmdreste cresterea cifrei de afaceri si a profitului societatii.

V. POLITICA DE DIVIDENDE Sl DE VARSAMINTE DIN PROFITUL NET APLICABILA SOCIETATH

Politica de dividende se aliniazd prevederilor O.U.G. nr. 64/2001 privind repartizarea profitului la
societatile nationale, companiile nationale si societdtile comerciale cu capital integral sau majoritar
de stat, precum si la regiile autonome, cu modificdrile si completdrile ulterioare, reglementeazi
repartizarea unei cote de minimum 50% din profit ca varsamant/dividend la bugetul de stat sau
bugetul local.

Tn conformitate cu prevederile art. 67 alin. (2) din Legea nr. 31/1990 privind societdtilor comerciale,
republicatd, cu modificdrile si completarile ulterioare, dividendele se distribuie actionarilor
proportional cu cota de participare si capitalul social.

Autoritatea publica tutelara va urmdri cresterea pe termen lung a valorii societétii si implicit a valorii
dividendului. Tn situatia in care rezultatele financiare asteptate sunt sub cele previzionate pentru o
perioadd de timp, se asteaptd dezvoltarea unui plan de actiuni de citre Consiliul de administratie
impreund cu conducerea executivd, care sa conducd la imbundtatirea performantelor societitii.

Politica de dividende va fi una responsabild, prudentd si predictibild, adecvatd situatiei specifice
societatii care sa respecte si nevoile investitionale de dezvoltare ale acesteia.

V. ASTEPTARI PRIVIND POLITICA DE INVESTITH

Din perspectiva politicii de investitii, actionarul majoritar isi doreste ca organele de administrare si
conducere ale societdtii s respecte indicatorii financiari ai investitiei rezultati din analiza cost-
beneficiu, respectiv: VNA (Valoarea prezenta netd actualizata), RIR (rata interna de rentabilitate) si
termenul de recuperare a investitei, asa cum sunt precizati in studiul de fezabilitate si au fost aprobati
de organele corporative ale societatii.

De asemenea, in ceea ce priveste valoarea totald a investitiei, ca indicator maximal din studiul de
fezabilitate, aceasta nu poate fi depasitd decat in conditii fundamentate si argumentate, care nu tin
de actul de conducere, cu specificatia cd daca aceasta va depasi valoarea aprobatd va trebui
reaprobatd conform legislatiei incidente si cu indicarea surselor de finantare necesare. Prevederile
Legii 296/2023, privind programele de investitii implementate conform graficelor de executie, sunt
incidente.



VI, ASTEPTARILE AUTORITATII PUBLICE TUTELARE Sl ALE ACTIONARILOR CU PRIVIRE LA
COMUNICAREA CU ORGANELE DE ADMINISTRARE S| CONDUCERE

Actionarul majoritar doreste sa sprijine activitatea societatii intr-un mod constructiv si transparent si
sa lucreze indeaproape cu membrii organelor de administrare si conducere pentru a identifica
modalitati de imbundtatire a performantelor societatii si de gestionare eficientd a acesteia.

Comunicarea dintre organele de administrare si conducere ale societatii INFRASTRUCTURA S5 S.A. si
autoritatea publica tutelara si actionari se va face conform prevederilor Ordonantei de Urgentd a
Guvernului nr.109/2011 privind guvernanta corporativd a intreprinderilor publice, aprobatd cu
modificari si completari prin Legea nr.111/2016, cu modificarile si completérile ulterioare si Anexa 1b
din normele metodologice de aplicare a 0.U.G. nr.109/2011, privind guvernanta corporativd a
intreprinderilor publice, cu modificdrile si completdrile ulterioare, aprobate prin H.G. nr.639/2023 si a
prevederilor Actului Constitutiv al Societatii.

Principalele responsabilitdti de raportare ale Consiliul de Administratie citre actionari vor avea in
vedere:

= raportul anual al administratorilor;

= rapoartele lunare si trimestriale referitoare la executia contractului de mandat, a
componentei de administrare a planului de administrare si a evolutiei indicatorilor societétii;

= raportul de audit anual;

= sjtuatiile financiare anuale;

= raportul semestrial al administratorilor;

= raportdrile contabile semestriale;

= rapoarte trimestriale privind activitatea economico-financiara.

In situatia in care membrii Consiliului de Administratie au indicii cd anumite evenimente vor conduce
la devieri semnificative de la indicatorii de performantd stabiliti prin Planul de administrare, acestia
au obligatia de a notifica actionarii, dupa caz, in cel mai scurt timp posibil, de la intrarea in posesie a
respectivelor indicii. Devierile nesemnificative vor fi prezentate si explicate in cadrul rapoartelor
trimestriale.

Pentru o comunicare si informare transparentd cdtre toate partile interesate, bunele practici de
guvernanta corporativa prevad ca administratorii societatii s desfasoare o activitate transparents si
sa se asigure de publicarea pe pagina web a societatii a tuturor informatiilor publice prevazute de
legislatia aplicabila.



Principalele responsabilitdti de raportare ale Directorilor cdtre Consiliul de Administratie vor avea in
vedere:

= rapoartele lunare si trimestriale referitoare la executia contractului de mandat, a
componentei de management a planului de administrare si a evolutiei indicatorilor societatii;

= raportul anual;

= rapoarte trimestriale privind activitatea economico-financiard a societatii (raportul va
prezenta informatii privind executia mandatului sdu, schimbérile semnificative in situatia
afacerilor si in aspectele externe care ar putea afecta performanta societatii sau
perspectivele sale strategice).

Tn cazul devierii de la indeplinirea obiectivelor si a indicatorilor de performanta stabiliti in contractele
de mandat, membrii Consiliului de Administratie au obligatia de a notifica in scris autoritatea public3
tutelard si actionarii, cu privire la cauzele care au determinat devierea si impactul asupra obiectivelor
si indicatorilor de performantd. Notificarea se va transmite in termen de cel mult 15 zile de la aparitia
cauzei ce a stat la baza devierii sau atunci cand membrii Consiliului de Administratie constata devierea
sau potentialul ei de realizare.

VIll.  ASTEPTARILE AUTORITATII PUBLICE TUTELARE Sl ALE ACTIONARILOR PRIVIND
CALITATEA $l SIGURANTA SERVICILOR OFERITE DE INTREPRINDEREA PUBLICA

Actionarii acordd o atentie deosebita calitatii serviciilor prestate catre terti. Serviciile Societatii trebuie
sa fie orientate catre indeplinirea tuturor cerintelor si asteptarilor indreptétite ale partilor interesate,
doar daca acest lucru nu este de naturd sa afecteze interesele Societétii si ale actionarilor.

Societatea trebuie sa dezvolte o culturd a responsabilitdtii sociale bazata pe etici in afaceri, echitate
sociala si economicd, tehnologii prietenoase cu mediul, corectitudine in relatiile de muncd si
integritate. De asemenea, Societatea trebuie sd aibd in vedere un program pe termen mediu/lung cu
privire la protectia mediului inconjurdtor si la gestionarea rationald a resurselor.

Aditional, Consiliul de administratie, impreund cu conducerea executivd, trebuie si asigure in
permanenta si sa imbundtdteascd Sistemul de management al calitétii la nivelul societatii. Politica
referitoare la managementul calitatii trebuie sd satisfacd cerintele si asteptarile partilor interesate.

Consiliul de administratie si conducerea executivd vor trebui si asigure mentinerea si dezvoltarea
Sistemului de Controlului Intern Managerial (SCIM), in conformitate cu Ordinul Secretarului General
al Guvernului nr. 600/2018, privind aprobarea Codului controlului intern managerial al entitatilor
publice.



IX. ASTEPTARI IN DOMENIUL ETICH, INTEGRITATII S| GUVERNANTEI CORPORATIVE

Membrii Consiliului de administratie, Directorul General si Directorul Financiar isi vor exercita
mandatele cu prudenta si diligenta, indeplinind toate actele necesare pentru realizarea obiectului de
activitate al societatii. in desfasurarea activitatii, membrii Consiliului de administratie si Directorii se
vor conforma cu principiile de eticd si integritate mentionate in legislatia aplicabila societatilor
comerciale in general si a intreprinderilor publice, in special.

Consiliul de administratie va trebui sd stabileasca directii clare de dezvoltare strategica a Societatii si
sa se asigure ca resursele acesteia sunt alocate eficient.

Consiliul de administratie va elabora reglementari corporative precum si alte reglementari interne
specific mentionate de legislatia aplicabila.

Majoritatea membrilor Consiliului de administratie trebuie sa fie membri neexecutivi si independenti.
Criteriile de independenta sunt cele conform prevederilor legale aplicabile societatilor.

Consiliul de administratie va delega competentele de conducere a societatii, in conditiile si limitele
prevdzute de lege si Actul constitutiv al Societatii.

Consiliul de administratie se va intruni ori de cate ori este necesar, insa cel putin o datd pe luna.
Sedintele Consiliului de administratie vor fi urmate de hotdrari care vor contine toate deciziile luate.
Organizarea executadrii si, dupd caz, executarea hotararilor Consiliului de administratie, va fi asigurata
prin grija Directorului General.

Tn cadrul Consiliului de administratie se vor constitui comitete consultative. Aceste comitete
consultative se vor convoca periodic si vor pregati rapoarte de activitate in consecinta.

Asteptarile nefinanciare ale actionarilor vizeaza, dar fara a se limita la:

= optimizarea procesului de implementare a principiilor de guvernantd corporativa, etica si
integritate;

= elaborarea si implementarea de strategii sustenabile;

= asigurarea unui management responsabil,;

= cresterea satisfactiei clientilor, partenerilor de afaceri, furnizorilor si calitatii serviciilor
prestate;

= cresterea eficientei energetice si reducerea impactului negativ al proceselor tehnologice
asupra mediului inconjurator;

= imbundtatirea procesului de formare, instruire si dezvoltare profesionald a personalului;

= optimizarea modelului de politica de responsabilitate social3;

= consolidarea si diversificarea relatiilor de cooperare si colaborare atat in plan intern cat si
extern;



= imbundtdtirea procesului de comunicare generald, internd si externd, de comunicare
corporativd a societatii, precum si a capitalului de imagine; implementarea si optimizarea
procesului privind managementul riscurilor.

X. ASTEPTARILE AUTORITATII PUBLICE TUTELARE St ALE ACTIONARILOR CU PRIVIRE LA
CALITATEA $I SIGURANTA SERVICIILOR

Pentru asigurarea calitdtii serviciilor prestate, societatea Infrastructurd S5 S.A. va respecta prevederile
legale in vigoare aplicabile in domeniul de activitate. De asemenea societatea urmareste realizarea
obiectivelor de performanta si strategice in ceea ce priveste imbunitatirea continud a calitatii
serviciilor prestate prin anticiparea nevoilor si asteptarilor utilizatorilor, orientarea serviciului citre
utilizatori i asigurarea calitatii serviciului la nivelul corespunzitor normelor Uniunii Europene.

In conformitate cu principiile operationale, societatea Infrastructurd S5 S.A., va avea in vedere
urmadtoarele prioritati strategice:

= cerintele clientilor si ale celorlalte pdrti interesate, aplicind prevederile legislatiei in vigoare,
ale standardelor existente, armonizate cu normele Uniunii Europene, precum si exigentele
interne ale grupului;

= aplicarea principiilor dezvoltarii durabile prin satisfacerea necesitatilor prezentului, firi a
compromite capacitatea generatiilor viitoare de a-si satisface propriile necesitati;

= promovarea proiectarii responsabile si prestarea in conditii de securitate a serviciilor noastre;

" masurarea, monitorizarea, evaluarea si imbunitdtirea continud, performantele de
infrastructurd si sandtate si securitate in munca;

= stabilirea obiectivelor privind calitatea produselor si a serviciilor societétii pe care o masoars3,
monitorizeazd, evalueaza si o mentine;

* fincurajarea continua a propriilor angajati in vederea dezvoltarii profesionale prin instruire Si
crearea unui mediu stimulativ pentru acestia;

= evaluarea in mod regulat si imbunatatirea continud a interfetelor cu angajatii, autoritatile si
comunitatea, prin care se comunica politica, obiectivele si performantele activitatilor societatii;

= asigurarea cresterii continue a satisfactiei clientilor prin oferirea de produse cu grad inalt de
inovare si servicii de calitate;

= prevenirea poludrii mediului prin promovarea si implementarea celor mai bune tehnici
disponibile;



