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HOTARARE

pentru completarea H.C.L. Sector 5 nr. 176/30.09.2021 privind acordarea de despagubiri proprietarilor
autovehiculelor avariate prin ciderea arborilor sau ramurilor acestora, existenti pe domeniul public
aflat in administrarea Sectorului 5 al Municipiului Bucuresti, cu modificirile si completirile ulterioare

Avand in vedere:

Referatul de aprobare al domnului Primar al Sectorului 5, inregistrat cu nr. 125481/20.10.2026;

Raportul de specialitate intocmit de catre Directia Amenajare si intretinere Domeniul Public, inregistrat
cu nr. DAIDP 5430/20.10.2026; ‘

Avizul Comisiei pentru buget, finante, taxe locale, fonduri europene si alte activititi economice;

Avizul Comisiei pentru urbanism, lucréri publice, administrarea teritoriului, domeniului public si privat
al Sectorului 5, patrimoniului si fondului funciar;

Avizul Comisiei pentru ecologie, protectia mediului, salubrizare, reciclarea deseurilor;

Avizul Comisiei juridice, de disciplind, apdrarea ordinii publice si respectarea drepturilor si libertitilor
cetatenesti;

Anuntul inregistrat cu nr.11/20.10.2026, precum si Procesul — Verbal de afisare 1inregistrat
nr.12/20.10.2026, intocmite conform prevederilor Legii nr.52/2003 privind transparenta decizionald in
administratia publicd, republicats, cu modificarile si completarile ulterioare si a Normelor metodologice de
aplicare a Legii nr. 52/2003 aprobate prin H.G. nr. 831/2022.

Tinand cont de:

- H.C.L. Sector 5 nr. 176/30.09.2021 privind acordarea de despagubiri proprietarilor autovehiculelor
avariate prin caderea arborilor sau ramurilor acestora, existenti pe domeniul public aflat in administrarea
Sectorului 5 al Municipiului Bucuresti;

- H.C.L. Sector 5 nr. 163/26.11.2025 pentru modificarea si completarea H.C.L. Sector 5 nr.
176/30.09.2021;

- Raportul de audit privind fundamentarea tehnicd a programului de asigurare, prejudicii materiale
produse autovehiculelor prin ciderea / prabusirea arborilor si/sau desprinderea ori caderea acestora, elaborat in
baza Contractului nr. 225/106778/14.08.2026;

- oferta indicativa de asigurare si demersurile efectuate in vederea incheierii unei polite de asigurare de
raspundere civila.

Tinénd cont de prevederile :
- art.1376 si art.1377 din noul Cod civil;
- art.7 alin.(13) din Legea nr.52/2003 privind transparenta decizionald in administratia publici,
republicatd, cu modificarile si completirile ulterioare;



- art.60 din Legea nr.24/2000 privind normele de tehnici legislativi pentru elaborarea actelor normative,
republicatd, cu modificarile si completirile ulterioare;
in temeiul art. 139 alin. (1), art. 140 alin.(1), art. 166, alin. (4),art. 196 alin.(1) lit. a) si ale art.243 alin.(1)
lit. a) din O.U.G. nr. 57/2019 privind Codul Administrativ, cu modificirile si completarile ulterioare,

CONSILIUL LOCAL AL SECTORULUI 5 BUCURESTI
HOTARASTE:

Art.1. Se aprobd Procedura complementari de lucru privind solutionarea solicitarilor de despdgubire pentru
autovehiculele avariate prin caderea arborilor sau ramurilor acestora, prin intermediul unei polite de asigurare
de raspundere civila, conform anexei, parte integranti a prezentei hotarari.

Art.2. Procedura complementard de lucru previzuti la Art.1, devine Anexa 2 la H.C.L. Sector 5 nr.
176/30.09.2021.

Art.3. Celelalte prevederi al H.C.L. Sector 5 nr. 176/30.09.2021 cu modificirile si completirile ulterioare,
raman neschimbate.

Art.4. Primarul Sectorului 5, Directia Amenajare si Intretinere Domeniul Public, Directia Generala de Politie
Locala Sector 5, Directia Economicd si Serviciul Evidenta Acte Administrative, vor duce la indeplinire
prevederile prezentei hotarari.

Contrasemneaza pentru legalitate,
SECRETAR GENERAL SECTOR 5,
FLORIN MANUC
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Anexi la H.C.L. Sector 5 nr. /3/ /29.10.2026
ANEXA nr. 2 laH.C.L. Sector 5 nr.176/30.09.2021

PROCEDURA COMPLEMENTARA DE LUCRU
privind solutionarea solicitirilor de despigubire pentru autovehiculele avariate prin ciderea
arborilor sau ramurilor acestora, prin intermediul unei polite de asigurare de raspundere civila

CAPITOLUL I - Dispozitii generale

Art. 1. Prezenta procedurd reglementeazi circuitul administrativ aplicabil solicitarilor formulate de
persoanele ale cdror autovehicule au fost avariate prin caderea arborilor sau ramurilor acestora si care pot
beneficia de instrumentarea prejudiciului prin intermediul unei polite de asigurare de raspundere civila
incheiate de Sectorul 5 al Municipiului Bucuresti.

Art. 2. Prezenta procedurd are caracter complementar si nu inlocuieste, nu suspendd si nu abrogi
procedura aprobatd prin H.C.L. Sector 5 nr. 176/30.09.2021 privind acordarea de despagubiri
proprietarilor autovehiculelor avariate prin ciderea arborilor sau ramurilor acestora, existenti pe domeniul
public aflat in administrarea Sectorului 5 al Municipiului Bucuresti, cu modificirile si completarile
ulterioare.

Art. 3. Procedura aprobatd prin H.C.L. Sector 5 nr. 176/30.09.2021 cu modificirile si completarile
ulterioare, rimane aplicabila in toate situatiile in care mecanismul de asigurare nu poate fi utilizat sau nu
acopera integral prejudiciul, inclusiv in cazul inexistentei unei polite valabile, al epuizarii limitei agregate,
al neincadrérii evenimentului in riscurile asigurate, al refuzului total ori partial al asiguratorului sau al
existentei unor limite, sublimite, frangize ori excluderi contractuale.

Art. 4. Prin prezenta procedurd, Sectorul 5 al Municipiului Bucuresti verifica existenta evenimentului si
regimul de administrare al terenului si al arborelui, in scopul stabilirii eligibilitatii administrative a
dosarului pentru instrumentarea prin polita de asigurare.

Art. 5. Nota de constatare, Referatul de verificare a regimului de administrare si declararea eligibilitatii
administrative a dosarului nu reprezinti recunoasterea culpei sau a rispunderii juridice a Sectorului 5 al
Municipiului Bucuresti, nu stabilesc existenta ori cuantumul obligatiei de despagubire si nu garanteazi
acceptarea dosarului la platé de cétre asiguritor.

Art. 6. Incadrarea evenimentului in riscurile asigurate, constatarea tehnicd a prejudiciului, evaluarea
acestuia, stabilirea intinderii despagubirii si modalitatea de reparare ori despagubire se realizeazi de citre
asigurdtor, in conditiile contractului/politei de asigurare aflate in vigoare.

CAPITOLUL II - Depunerea si inregistrarea solicitirii

Art. 7. In urma producerii unui eveniment constand in avarierea unui autovehicul prin céderea unui arbore
sau a unor ramuri, persoana prejudiciatd formuleazi o solicitare adresatd Sectorului 5 al Municipiului
Bucuresti.

Art. 8. Solicitarea va cuprinde cel putin urmatoarele informatii si documente, in misura in care acestea
sunt aplicabile si disponibile:

a) numele si prenumele solicitantului si datele de contact;

b) datele de identificare ale autovehiculului si documentele care atesta calitatea solicitantului;



c) data, ora aproximativa si locul producerii evenimentului;

d) descrierea succinti a imprejurarilor producerii evenimentului;

e) fotografii ale autovehiculului, ale arborelui/ramurilor si ale amplasamentului, daci acestea sunt
disponibile;

Art. 9. Solicitantului nu i se va cere sa faca dovada regimului juridic sau a administratorului terenului pe
care este amplasat arborele, aceastd verificare urméand a fi efectuatd din oficiu de citre structurile
Sectorului 5.

Art. 10. Documentele si informatiile aflate deja in evidenta Sectorului 5 nu vor fi solicitate din nou
persoanei prejudiciate, acestea urmand a fi obtinute prin circuit intern, in conditiile legii.

CAPITOLUL HI - Verificarea evenimentului de citre Directia Generali de Politie Locali Sector 5

Art. 11. Dupa inregistrarea solicitarii, dosarul se transmite Directiei Generale de Politie Locala Sector 53,
in vederea efectuarii verificérilor privind evenimentul reclamat.

Art. 12. Directia Generald de Politie Locald Sector 5 efectueaza verificri cu privire la:

a) existenta si Imprejurarile evenimentului;

b) amplasamentul indicat de solicitant;

¢) existenta arborelui sau a ramurilor despre care se sustine ¢4 au produs prejudiciul;

d) concordanta dintre situatia de fapt si documentele ori fotografiile depuse;

¢) data si, In méasura posibilului, intervalul orar al producerii evenimentului;

f) contextul meteorologic relevant, inclusiv existenta unor avertizari sau informari oficiale, atunci cand
acest aspect prezint relevanti pentru instrumentarea dosarului;

g) orice alte elemente relevante pentru stabilirea situatiei de fapt.

Art. 13. In urma verificarilor efectuate, Directia Generala de Politie Locala Sector 5 intocmeste o Nota
de constatare.

Art. 14. Nota de constatare va cuprinde cel putin datele de identificare ale solicitirii, amplasamentul,
descrierea situatiei constatate, documentele si mijloacele de proba analizate, concluziile verificirilor si
propunerea de continuare sau, dupd caz, de necontinuare a procedurii.

Art. 15. Directia Generala de Politie Localad Sector 5 nu stabileste valoarea prejudiciului, nu efectueaza
evaluarea tehnicd a daunelor autovehiculului si nu se pronunti asupra culpei ori raspunderii juridice a
Sectorului 5.

Art. 16. In situatia in care evenimentul reclamat nu poate fi confirmat ori nu existi elemente suficiente
pentru continuarea procedurii, Nota de constatare va cuprinde motivarea corespunzitoare, iar
solicitantului i se va comunica solutia potrivit dispozitiilor aplicabile.

CAPITOLUL IV — Verificarea regimului de administrare de ciitre Directia Amenajare si
intretinere Domeniul Public

Art. 17. In situatia in care Directia Generald de Politie Locald Sector 5 propune continuarea procedurii,
dosarul, impreund cu Nota de constatare, se transmite Directiei Amenajare si Intretinere Domeniul Public.
Art. 18. Directia Amenajare si Intretinere Domeniul Public verific din oficiu:

a) amplasamentul arborelui;

b) regimul de administrare al terenului pe care acesta este amplasat;

¢) dacd arborele sau ramura care a produs prejudiciul provine dintr-un arbore aflat pe un teren administrat
de Sectorul 5 al Municipiului Bucuresti;



d) dupa caz, datele existente in evidentele proprii privind interventiile efectuate asupra arborelui;

e) alte informatii administrative relevante pentru stabilirea eligibilititii dosarului.

Art. 19. In urma verificarilor, Directia Amenajare si Intretinere Domeniul Public intocmeste un Referat
de verificare a regimului de administrare, prin care confirma sau infirmé faptul c arborele este amplasat
pe un teren administrat de Sectorul 5 al Municipiului Bucuresti.

Art. 20. Referatul prevézut la art. 19 are caracter administrativ si nu reprezinté o constatare tehnici asupra
stérii fitosanitare a arborelui, o recunoastere a culpei Sectorului 5 ori o stabilire a raspunderii juridice
pentru prejudiciul produs.

Art. 21. In situatia in care se constatd ci arborele nu se afla pe un teren administrat de Sectorul 5,
solicitantului i se comunica acest aspect si, in masura In care entitatea competents poate fi identificats din
evidentele disponibile, i se vor furniza informatiile necesare pentru adresarea solicitirii citre aceasta.
CAPITOLUL V — Stabilirea eligibilititii administrative

Art. 22. Pe baza Notei de constatare si a Referatului de verificare a regimului de administrare, Directia
Amenajare si intretinere Domeniul Public consemneazi eligibilitatea administrativd a dosarului pentru
instrumentarea prin polita de asigurare, dacd sunt indeplinite cumulativ urmitoarele conditii:

a) evenimentul a fost confirmat in urma verificarilor efectuate de Directia Generald de Politie Locala
Sector 5;

b) arborele sau ramura provine dintr-un arbore amplasat pe un teren administrat de Sectorul 5 al
Municipiului Bucuresti;

¢) evenimentul s-a produs in perioada de valabilitate a politei de asigurare;

d) existd disponibil in limita agregata a politei, potrivit evidentelor comunicate Sectorului 3.

Art. 23. Declararea eligibilitatii administrative reprezintd exclusiv confirmarea indeplinirii conditiilor
necesare pentru prezentarea solicitantului la asigurdtor si nu constituie o decizie asupra acoperirii de
asigurare.

Art. 24. Declararea eligibilitatii administrative nu reprezinti stabilirea cuantumului prejudiciului,
aprobarea unei sume la platd din bugetul Sectorului 5, admiterea culpei sau a raspunderii Sectorului 5 si
nici acceptarea obligatorie a dosarului de citre asiguritor.

CAPITOLUL VI - Comunicarea eligibilititii citre persoana prejudiciati

Art. 25. In cazul declaririi dosarului ca eligibil, Sectorul 5 transmite persoanei prejudiciate o adresi prin
care aceasta este informatd c&, in urma verificarilor administrative efectuate, dosarul poate fi prezentat
asiguratorului pentru instrumentare in conditiile politei aflate in vigoare.

Art. 26. Odaté cu adresa previzuta la art. 25, solicitantului i se vor pune la dispozitie, dupa caz:

a) o copie a politei de asigurare sau un extras relevant din aceasta, in misura in care comunicarea este
permisa si necesara instrumentarii dosarului;

b) denumirea asiguritorului;

¢) numdrul politei;

d) datele de contact si canalul indicat pentru notificarea/deschiderea dosarului de dauna;

e) informatiile operationale puse la dispozitie de asigurdtor pentru constatarea si instrumentarea
prejudiciului.

f) copia dosarului instrumentat.



Art. 27. Adresa de comunicare va preciza cd, incepand cu aceastd etapd, constatarea tehnici, evaluarea
prejudiciului, stabilirea intinderii despagubirii si modalitatea de reparare ori despigubire se realizeaza de
catre asigurator, in conditiile contractului/politei de asigurare.

CAPITOLUL VII - Instrumentarea prejudiciului de catre asiguritor

Art. 28. Dupad primirea comunicérii prevézute la art. 25, persoana prejudiciati se adreseaza asiguritorului
in vederea deschiderii si instrumentarii dosarului de dauna.

Art. 29. Potrivit contractului/politei de asigurare, asiguritorul va realiza, dupi caz:

a) deschiderea dosarului de dauni;

b) constatarea tehnica a avariilor;

c) evaluarea prejudiciului si stabilirea intinderii despagubirii;

d) stabilirea modalitatii de reparare a autovehiculului;

e) indrumarea persoanei prejudiciate catre unititile reparatoare/service-urile auto partenere, daci aceasti
modalitate este prevdzutd in contractul/polita de asigurare;

f) emiterea acceptului de reparatie, efectuarea platii ori decontarea lucrarilor de reparatii, dupa caz,
conform conditiilor politei.

Art. 30. Sectorul 5 nu stabileste unitatea reparatoare, valoarea reparatiei, solutia tehnici de remediere sau
cuantumul final al despagubirii pentru dosarele instrumentate prin polita de asigurare.

Art. 31. Persoana prejudiciati va respecta cerintele si termenele comunicate de asiguritor pentru
constatarea si instrumentarea dosarului de daund, in masura in care acestea rezultd din conditiile politei si
din legislatia aplicabil.

CAPITOLUL VIII - Comunicarea dintre asiguritor si Sectorul 5

Art. 32. In contractul/polita de asigurare vor fi prevazute, in masura permisd de conditiile de contractare,
obligatii de informare a Sectorului 5 cu privire la dosarele instrumentate si la utilizarea limitei agregate.
Art. 33. Pentru fiecare dosar instrumentat, asigurdtorul va comunica Sectorului 5, potrivit contractului,
cel putin urmatoarele informatii: numarul dosarului de daund, data deschiderii, solutia adoptati, valoarea
prejudiciului acceptat, valoarea despagubirii acordate/decontate, data platii/decontirii, motivul
eventualului refuz total sau partial si valoarea disponibild ramasa din limita agregat.

Art. 34. Directia Amenajare si intretinere Domeniul Public va tine evidenta dosarelor declarate eligibile
si, pe baza informatiilor comunicate de asigurator, va monitoriza utilizarea limitei agregate a politei.
Art. 35. Evidenta interni va cuprinde cel putin numarul cererii, numele solicitantului, data evenimentului,
amplasamentul, numarul de inmatriculare al autovehiculului, numirul dosarului de dauni atribuit de
asigurdtor, valoarea achitaté/decontata, soldul disponibil al limitei agregate si stadiul dosarului.

Art. 36. Prelucrarea si comunicarea datelor cu caracter personal in cadrul prezentei proceduri se realizeaza
numai In scopul instrumentarii solicitirii si al executdrii obligatiilor legale si contractuale, cu respectarea
normelor aplicabile privind protectia datelor.

CAPITOLUL IX — Refuzul asiguritorului sau neacoperirea integrali a prejudicinlui

Art. 37. In cazul In care asiguritorul refuzi total sau partial instrumentarea ori plata despagubirii,
motivarea acestuia se comunici Sectorului 5 si/sau persoanei prejudiciate, potrivit conditiilor contractuale.



Art. 38. Refuzul asigurdtorului nu determind automat respingerea solicitdrii formulate initial citre
Sectorul 5 sinu echivaleaza, prin el insusi, cu constatarea inexistentei unei eventuale obligatii a Sectorului
5.

Art. 39. In cazul unui refuz determinat de o excludere contractuald, de aplicarea unei limite ori sublimite,
de aplicarea fransizei, de epuizarea limitei agregate sau de o alta conditie a politei, dosarul va fi analizat,
dupd caz, potrivit procedurii aprobate prin H.C.L. Sector 5 nr. 176/30.09.2021 cu modificarile si
completdrile ulterioare.

Art. 40. Pentru continuarea procedurii potrivit H.C.L. Sector 5 nr. 176/30.09.2021 cu modificarile si
completérile ulterioare, persoana prejudiciatd nu va fi obligata sa depund o noui solicitare, documentele
aflate deja la dosarul administrativ urménd a fi utilizate in continuare, cu posibilitatea completirii acestuia
atunci cand este necesar.

Art. 41. In situatia in care asiguritorul a acordat o despagubire partiald, orice suma eventual stabilita
ulterior In sarcina Sectorului 5 se va calcula cu luarea in considerare a sumelor deja achitate ori decontate
pentru acelasi prejudiciu, astfel incat sa fie exclusd dubla despagubire.

CAPITOLUL X — Epuizarea limitei agregate a politei

Art. 42. Directia Amenajare si Intretinere Domeniul Public monitorizeaz disponibilul limitei agregate
prevazute in polita de asigurare pe baza informatiilor comunicate de asigurator.

Art. 43. La epuizarea limitei agregate de despagubire, solicitarile pentru care nu mai exista disponibil in
cadrul politei se solutioneazé potrivit procedurii aprobate prin H.C.L. Sector 5 nr. 176/30.09.2021 cu
modificarile si completérile ulterioare.

Art. 44. Epuizarea limitei agregate a politei nu constituie motiv de respingere a solicitérii de despigubire.
CAPITOLUL XI - Dispozitii finale

Art. 45. Dosarul administrativ constituit la nivelul Sectorului 5 este unic, indiferent daci prejudiciul este
instrumentat initial prin polita de asigurare si, ulterior, dupa caz, prin mecanismul prevazut de H.C.L.
Sector 5 nr. 176/30.09.2021 cu modificérile si completarile ulterioare.

Art. 46. In aplicarea prezentei proceduri, atributiile principale sunt urmatoarele:

a) Directia Generald de Politie Locald Sector 5 verificd si constatd imprejurarile producerii evenimentului;
b) Directia Amenajare si Intretinere Domeniul Public verifici regimul de administrare 4l terenului si al
arborelui, consemneaza eligibilitatea administrativa si gestioneaza evidenta dosarelor;

c) asiguratorul instrumenteaza dosarul de dauna, efectueazi constatarea tehnics, evalueaza prejudiciul si
stabileste modalitatea de reparare ori despagubire, potrivit contractului/politei de asigurare;

d) Directia Economici si Directia Juridica intervin, potrivit competentelor, in situatiile in care dosarul
continud spre solutionare in baza H.C.L. Sector 5 nr. 176/30.09.2021 cu modificarile si completirile
ulterioare sau necesitd analizd financiara ori juridica.

Art. 47. Structurile implicate vor asigura circulatia interna a documentelor cu celeritate si fira solicitarea
repetatd cdtre persoana prejudiciatd a unor inscrisuri deja existente la dosar.

Art. 48. Prezenta procedurd nu aduce atingere prevederilor anexei la H.C.L. Sector 5 nr. 176/30.09.2021
cu modificdrile si completarile ulterioare, aceasta rimanand in vigoare si aplicAndu-se ori de céte ori
mecanismul de asigurare nu poate solutiona integral prejudiciul.

Art. 49. Prezenta procedurd se aplicd pe perioada existentei unei polite de asigurare valabile si pentru
evenimentele produse in perioada de acoperire, cu respectarea conditiilor contractuale aplicabile.



FLUX ADMINISTRATIV SINTETIC

Petent — Registratura Sectorului 5 — Directia Generala de Politie Locald Sector 5 (Nota de constatare)
— Directia Amenajare si Intretinere Domeniul Public (Referat de verificare a regimului de administrare)
— consemnarea eligibilitatii administrative — adresd catre petent + datele asiguritorului/copie sau extras
relevant din politd — asigurdtor — deschiderea dosarului de dauni — constatare/evaluare —
service/reparare/despagubire, potrivit politei.




