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HOTARARE

privind aprobarea regulamentului -cadru de organizare si functionare a serviciului social cu
cazare Ansamblul Rezidential de Tip Familial “ Sfanta Maria” aflat in structura Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Sector 5

Consiliul Local al sectorului 5 al Municipiului Bucuresti, ales in conditiile stabilite de Legea nr. 115/2015
pentru alegerea autoritatilor administratiei publice locale, pentru modificarea Legii administratiei publice locale
nr. 215/2001, precum si pentru modificarea si completarea Legii nr. 393/2004 privind Statutul alesilor locali,
intrunit in sedinta ordinara astazi, 25.10.2018;

Avand in vedere:

- Expunerea de motive a Primarului sector 5 precum si Raportul de specialitate nr.
19064/19.10.2018 intocmit de cétre directorul general al DGASPC sector 5, prin care se propune
aprobarea regulamentului de organizare si functionare al serviciului social ”Cresa Ariel si Aurora
” aflat in structura Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Sector 5;
Raportul Comisiei Protectiei Sociale ,Sanatate si Societate Civila ;

Data fiind H.C.L. Sector 5 nr. 04/31.01.2017 privind aprobarea regulamentelor de organizare si
functionare ale structurilor de tip rezidential pentru copii/tineri, centrelor de zi, creselor si serviciilor
furnizate in comunitate, aflate in structura Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Sector 5;

Potrivit prevederilor art. 34 din Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si
completarile ulterioare,

In conformitate cu prevederile art.1, art.2 si art. 3 din H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelelor- cadru de organizare si functionare a
serviciilor sociale, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare,

[n baza art. 64, alin. | sialin. 5 si art. 65, alin. 1, din Legea nr. 24/2000 privind nérmele de tehnica
legislativd pentru elaborarea actelor normative, cu modificarile si completarile ulterioare

In temeiul dispozitiilor art. 45 alin. 1 si 81 alin. 2 lit. ¢ din Legea nr. 215/2001, privind
administratia publica locald, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

CONSILIUL LOCAL SECTOR 5

HOTARASTE:



Art.1. Se aproba Regulamentul-cadru de organizare si functionare al serviciului social cu cazare
Ansamblul Rezidential de Tip Familial “ Sfinta Maria” conform Anexei |, care face parte din
prezenta hotarare.

Art. 2. Se abroga anexa nr. 4 la HCL nr. 04/31.01.2017 Regulamentul-cadru de organizare si
functionare a serviciului social cu cazare Ansamblul Rezidential de Tip Familial “ Sfinta Maria”,
celelalte prevederi ale hotararii ramanand in vigoare.

Art.3. Primarul sectorului 5, Serviciul Evidentd Acte Administrative-Directia de Asistenta
Tehnica si Juridicd si D.G.A.S.P.C. sector 5 vor aduce la indeplinire prevederile prezentei hotarari.
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REGULAMENT - CADRU
DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE

A SERVICIULUI
Ansamblul Rezidential de Tip Familial

« Sfanta Maria »

ARTICOLUL 1 Definitie
(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social fard
personalitate juridica, Ansamblul Rezidential de Tip Familial = Sfanta Maria” aprobat prin hotarare
a Consiliului Local Sector 5, in vederea asigurarii functionarii acestuia cu respectarea standardelor
minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind

conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat si
pentru angajatii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii

legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

Ansamblul Rezidential de Tip Familial “Sfanta Maria” , cod serviciu social 8790CR-C-I,
este infiintat de Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului, acreditat conform
Certificatului de acreditare nr. Seria A F; Nr. 0003267.; Data eliberarii:06.11.2017. Ansamblul este

compus din patru locatii, iar capacitatea fiecarei locatii - 9 beneficiari.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Scopul serviciului social este acela de a asigurd protectia, cresterea si ingrijirea copilului

separat temporar sau definitiv de pdrinti ca urmare a stabilirii masurii de protectie speciala prin



acoperirea nevoilor de baza si furnizarea de servicii profesioniste si personalizate de ingrijire,
reabilitare  (asistentd medicala, evaluare/consiliere /interventie psihologica), educatie
formald/informala, intarirea si dezvoltarea deprinderilor de autonomie personald/a deprinderilor
de viatd independenta, servicii de consiliere in vederea reludrii/mentinerii legaturii cu familia
naturald/extinsd sau alte persoane semnificative, integrare familiald (respectdndu-se interesul
superior al copilului), integrare socio-profesionala (in functie de caz), asigurarea obtinerii de
facilitati, servicii prestatii in conformitate cu legislatia in vigoare, reprezentare legald (pentru acei
beneficiari care nu pot exercita drepturile/ apara interesele).

Accesul beneficiarilor in cadrul serviciilor de tip rezidential se realizeazi in baza masurilor
de protectie speciala dispuse in conditiile legii de catre comisiile pentru protectia copilului sau
instanta judecdtoreasca.

Beneficiarii acestui serviciu social sunt copiii separati, temporar sau definitiv de parinti, ca
urmare a stabilirii , in conditiile legii a masurii plasamentului ; copiii pentru care a fost dispus, in
conditiile legii, plasamentul in regim de urgenta; tinerii care au implinit 18 ani si care beneficiaza,
in conditiile legii, de protectie speciala.

Instituirea, monitorizarea, consilierea si reevaluarea situatiei copiilor precum si a famiilor
acestor copii aflati in plasament 1n structurile rezidentiale existente la nivelul Sectorului 5 al

Municipiului Bucuresti, modificarea, incetarea masurilor dispuse.

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Ansamblul Rezidential de Tip Familial ** Sfanta Maria™ functioneaza cu respectarea
prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de
Legea nr. 292/2011, cu modificarile ulterioare, Legea nr. 272/2004, republicatd, cu modificarile

si completarile ulterioare, precum si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului:

- Ordinul nr.288/2006- pentru aprobarea standardelor minime obligatorii privind managementul

de caz in domeniul protectiei copilului;

- Hotararea nr.502/2017 privind organizarea si metodologia de functionare a Comisiei pentru

Protectia Copilului;

- Hotararea nr. 797/2017 din 8 noiembrie 2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de
organizare si functionare ale serviciilor publice de asistentd sociala si a structurii orientative de

personal;



- Ordinul nr. 286/2006 pentru aprobarea Normelor metodologice privind intocmirea Planului de

servicii si a Normelor metodologice privind intocmirea Planului individualizat de protectie;

-Hotdrarea nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a

regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale;

-Ordinul nr. 73/2005 privind aprobarea modelului Contractului pentru acordarea de servicii
sociale, incheiat de furnizorii de servicii sociale, acreditati conform legii, cu beneficiarii de

servicii sociale;

-Ordinul nr. 288/2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind managementul

de caz in domeniul protectiei drepturilor copilului;

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul 21/2004 pentru aprobarea standardelor minime
obligatorii privind serviciile pentru protectia copilului de tip rezidential;

(3) Ansamblul Rezidential de Tip Familial = Sfanta Maria” este infiintat prin Hotararea
Consiliului Local al sectorului 5 nr. 56/24.12.2010 si functioneaza in subordinea Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Sector 5.

ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordarii serviciului social
(1) Serviciul social Ansamblul Rezidential de Tip Familial = Sfanta Maria™ se organizeaza si
functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistenta
sociala, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale previzute
in legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte
internationale in materie la care Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate

aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Ansamblului

Rezidential de Tip Familial = Sfanta Maria” sunt urmatoarele:
a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului;

b) protejarea si promovarea drepturilor copilului in ceea ce priveste egalitatea de sanse si tratament,
participarea egala, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si intreprinderea de

actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;



¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii copilului;
d) deschiderea catre comunitate;
e) asistarea persoanelor fard capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate
a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei copilului si luarea in considerare a acesteia, tinandu-se cont, dupa caz, de
varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si capacitate de exercitiu;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale copilului si a contactelor directe, dupa caz, cu fratii,
parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care acesta a dezvoltat legaturi de
atasament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a copilului;
J) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a copilului;

k) preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa caz, in
comunitate pentru copil;

[) incurajarea initiativelor individuale ale copiilor si a implicarii active a acestora in solutionarea
situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;
n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitati de integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care
se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului cu serviciile din cadrul DGASPC sector 5.
ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Ansamblul Rezidential de Tip Familial « Sfanta
Maria” sunt: copiii separati temporar sau definitiv, de parintii lor ca urmare a stabilirii, in conditiile
legii, a masurii plasamentului, sau a plasamentului in regim de urgenta sau tinerii, care au implinit
varsta de 18 ani si care beneficiaza, in conditiile legii, de protectie speciala. Capacitatea ARTF
»Sfanta Maria” - 9 locuri/apartament.



Dosarele copiilor sunt instrumentate de catre Serviciul Protectie de Tip Rezidential si contin

urmatoarele documente:

ACTE PARINTI:

v" Copie carte de identitate Copie certificat de nastere, de casatorie, de deces (in functie de
specificul situatiei)

v" Copie livret de familie

v" Acte medicale/adeverinte medicale de la medicul de familie (sot, sotie)

v' Adeverinte de venit/taloane de pensii (sot, sotie)/declaratii pe propria raspundere privind
veniturile

v' Copie contract de casa sau orie act care sd dovedeasca dreptul de folosintd asupra
imobilului, sau declaratie pe propria raspundere privind situatia locativa.

v" Copie hotararea de divort (daca este cazul)

v" Cerere/declaratie cu privire la masura de protectie sustinutd si de argumentele care au
condus la aceasta

ACTE COPIL

V" copie certificat de nastere si carte de identitate (unde este cazul)

v"adeverinta scolard

v' adeverinta de la medicul de familie

V' opinia/consimtamantul cu privire la masura de protectie

ACTE intocmite de cdatre Serviciul Protectie de Tip Rezidential

v

AN N N N

raportul de evaluare detaliat intocmit de catre asistentul social
raportul de evaluare psihologica copil/familie

intocmire PIP

ancheta sociala

note telefonice

rapoarte de deplasare



v" corespondenta cu diverse institutii (starea civild, politie, penitenciare, D.G.A.S.P.C.-uri,
O.N.G.-uri, etc.)

v rapoarte de consiliere.

Accesul beneficiarilor in centru:

Beneficiarii intrd in baza de date a Serviciului Protectie de Tip Rezidential prin intermediul
solicitdrilor directe (cereri scrise si inregistrate) sau a sesizarilor din partea Serviciului Pentru
Prevenirea Abandonului Copilului / Serviciul Primire in Regim de Urgenta a Copilului.

Este realizata apoi evaluarea detaliata, concretizata intr-un raport de evaluare intocmit de citre
asistentul social. In urma evaluarii si anchetelor efectuate, a colectdrii informatiilor si
documentelor necesare promovarii dosarului in instantd sau Comisia pentru Protectia Copilului, se
intocmeste, de asemenea, proiectul planului individualizat de protectie, care va fi aprobat/respins

odata cu hotararea emisd de forul competent.

Ca etapd a demersului de pregatire a dosarului pentru promovarea sa in instantd/Comisia
pentru Protectia Copilului este si realizarea raportului de evaluare psihologica (atat pentru copil,
cat si pentru familie). Acesta este redactat in urma intalnirii pe care psihologul echipei o are cu

partile implicate, carora le sunt aplicate o serie de teste.

La admiterea in serviciul rezidential, se organizeaza o intalnire cu managerul de caz si
persoana de referintd pe care o desemneaza pentru copilul in cauza, in cadrul céreia se prezinta
succint situatia copilului. In situatia caselor de tip familial, infiintate de furnizori privati de servicii,
persoana de referintd coincide de regula cu persoana responsabild cu cresterea si ingrijirea
copilului, respectiv asa numitul "parinte social". Imediat dupa admitere, Ansamblul Rezidential
de tip Familial “Sf. Maria” organizeaza pentru fiecare copil un program special de acomodare cu
ceilalti copii si cu personalul, cu o duratd minima de doua saptamani. La admiterea in ansamblu,
fiecdrui copil i se prezinta clar, in functie de gradul sau de maturitate, care sunt principalele reguli
de organizare si functionare ale acestuia pe care trebuie sa le respecte,

- planul individualizat de protectie, denumit in continuare PIP, este elaborat de managerul
de caz de la Serviciul Protectie de Tip Rezidential in parteneriat cu personalul de specialitate al
ansamblului, pe baza evaluarii initiale si recomandarilor Comisiei pentru Protectia Copilului.

- fiecare Plan Individualizat de Protectie are drept obiectiv general reintegrarea sau

integrarea familiala si/sau socioprofesionald a copilului/tanarului si managerul de caz se asigura

cd, pentru fiecare copil in parte, se identificd modalitati concrete in acest sens, in cel mai scurt timp



de la admiterea 1n unitate, maxim 3 luni. Aceste modalitati sunt identificate de catre profesionistul
desemnat pentru elaborarea si implementarea Planului Individualizat de Servicii pentru
dezvoltarea deprinderilor de viata independenta in colaborare cu managerul de caz, cu respectarea
Standardelor Minime Obligatorii pentru serviciul de dezvoltare a deprinderilor de viata
independentd si Standardelor Minime Obligatorii pentru centrul de pregétire si sprijinire a
reintegrarii si integrarii copilului in familie.

In vederea acordarii serviciilor si interventiilor stabilite in plan, se va incheia contractul cu
familia, document care mentioneaza conditiile in care se vor oferi serviciile si interventiile, precum
si responsabilitatile specifice pe care fiecare parte implicata le are de indeplinit in perioada de timp

stabilita.

Managerul de caz intocmeste contractul cu familia/ contractul de furnizare a serviciilor

sociale.

Conform Legii 272/2004 republicata, Comisia pentru Protectia Copilului sau, dupi caz,
instanta care a dispus plasamentul copilului in conditiile legii va stabili, daca este cazul, si
cuantumul contributiei lunare a parintilor la intretinerea acestuia, in conditiile stabilite de Codul
civil. Sumele astfel incasate se constituie venit la bugetul local al sectorului 5. Daca plata
contributiei la intretinerea copilului nu este posibila, instanta obliga parintele apt de munca si
presteze intre 20 si 40 de ore lunar pentru fiecare copil, actiuni sau lucrari de interes local, pe
durata aplicarii masurii de protectie speciala, pe raza administrativ-teritoriala in care are

domiciliul sau resedinta.

Conditii de incetare a serviciilor:
Incetarea rezidentei in A.R.T.F. “SF. MARIA”se face pe baza dispozittiei Directorului General al
DGASPC Sector 5.

(3) Masura de protectie speciald inceteaza in urmatoarele situatii: in conditiile legii la cererea
parintelui/pdrintilor, daca imprejurarile care au determinat stabilirea acesteia s-au modificat, daci
tanarul nu mai urmeaza o forma de invatamant mai poate sta 2 ani la cerere in ansamblul, sau la

26 ani daca a urmat o forma de invatamant la zi.

Externarea copiilor si tinerilor se realizeaza pe baza hotararii Comisiei pentru Protectia
Copilului/ sentintei judecdtoaresti la solicitarea titularilor sau reprezentantilor lor legali,

solicitarea se intemeieaza pe urmatoarele motive: reintegrarea in familia naturala; adoptie ;



plasament familial; schimbarea formei de protectie sau incheierea studiilor pentru pregitirea
profesionald. La plecarea definitiva din institutie se inmaneaza dupa caz. titularilor sau
reprezentantilor legali, actele originale (certificat de nastere, dispozitie de tutela, acte de

proprietate), in unitate se vor opri copii ale acestora.

(4) Copiii beneficiari de servicii sociale furnizate in Ansamblul Rezidential de Tip Familial
“Sfanta Maria™ au urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe bazi de rasa, sex,
religie, opinie sau orice alta circumstanta personald ori sociali;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociald care li se aplica:

¢) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin conditiile care
au generat situatia de dificultate;

¢) sa fie protejati de lege atat ei. cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;
f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;
g) sd participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu
dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Ansamblul Rezidential de Tip familial
“Sfanta Maria “au urmatoarele obligatii:

a) s furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociald, medicala si

economica;

b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc.. la procesul de furnizare
a serviciilor sociale;

¢) sd contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in
functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sd comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;
¢) sa respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7



Activitati si functii

Principalele functiile ale Ansamblul Rezidential de Tip Familial ** Sfanta Maria™ sunt

urmatoarele:

b) de furnizare a serviciilor sociale de interes public local, prin asigurarea urmdtoarele activitati:
I. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficia
2. gazduire pe perioadad nedeterminata

3. ingrijire personala: fiecare copil beneficiaza de un program de acomodare, a carui durati si
evenimente relevante sunt consemnate in dosarul copilului, copilul institutionalizat beneficiaza
de echipament si cazarmament adecvat varstei si nevoilor personale, asistentd medicalid

permanenta;

4.reintegrare familiald si comunitara: copilul are dreptul de a mentine relatii personale si contacte
directe cu pdrintii, rudele, precum si cu alte persoane fata de care copilul a dezvoltat legaturi de
atasament. Copilul are dreptul de a-si cunoaste rudele si de a intretine relatii personale cu
acestea, precum si cu alte persoane alaturi de care copilul s-a bucurat de viata de familie, in
masura in care acest lucru nu contravine interesului sau superior. Parintii sau un alt reprezentant
legal al copilului nu pot impiedica relatiile personale ale acestuia cu bunicii, fratii si surorile ori
cu alte persoane aldturi de care copilul s-a bucurat de viata de familie decat in cazurile in care
instanta decide n acest sens, apreciind ca exista motive temeinice de naturd a primejdui
dezvoltarea fizicd, psihicd, intelectuald sau morald a copilului. Reintegrarea copilului are loc
atunci cand se constatd modificarea conditiilor care au stat la baza instituirii masurii de protectie
speciala si sunt favorabile acestuia.

5.educatia - activitatile educationale organizate zilnic se desfasoara intr-un spatiu special destinat
sl amenajat. Materialele alese sunt adecvate obiectivelor propuse si vor fi verificate zilnic pentru
identificarea potentialelor pericole pentru siguranta si sanatatea copilului. Copii sunt insotiti
zilnic la unitdtile scolare la care sunt inscrisi, au program zilnic de efectuare a temelor, sunt
antrenati ulterior in diverse activitati cu caracter non formal.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritétilor publice si
publicului larg despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:
I. Colaboreazi cu toate serviciile din cadrul DGASPC sector 5 in vederea realizarii de activititi

de informare la nivelul comunitatii cu privire a problematica copiilor aflati cu misura de
protectie speciala plasament pentru integrarea /includerea sociald deplina si activa

2. Realizeaza si mentine o colaborare activa cu familiile copiilor care beneficiaza de serviciile
rezidentiale ale ansamblului

3. elaboreaza rapoarte de activitate;



¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in
care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit
scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

I ascultarea opiniei copiilor in raport cu varsta si gradul de maturitate precum si ale familiilor
acestora si ale altor persoane importante pentru copii

2. copiii sunt Incurajati si sprijiniti sa participe la desfasurarea activitatilor si sa isi asume
responsabilitati conform gradului de dezvoltare

3. consiliere psihologica

4. asigurd un climat afectiv favorabil dezvoltarii personalitatii complexe a copilului, stimularea
capacitdtii de comunicare a copiilor, prin crearea unui climat de incredere, de respect reciproc

5. ia toate masurile Tn vederea prevenirii abuzului asupra copiilor si a oricaror forme de
exploatare. Copiii trdiesc in conditii de siguranta si bunastare, orice suspiciune sau acuzatie
privind comiterea unui abuz sunt solutionate prompt si corect de catre intregul personal conform

legislatiei in vigoare.

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:
I. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;
3.formarea continua a personalului

¢) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea

urmatoarelor activitati:

1. se ingrijeste cu aprovizionarea centrului cu mobilier, cazarmament, articole vestimentare,
aparaturd electrocasnica, incaltiminte si cele necesare activitati de invatamant a copiilor
ocrotiti(potrivit cerintelor unitatii), intocmind referate de necesitate pe care le supune aprobarii
serviciilor specializate din cadrul DGASPC sector 5. Locatia este mobilata si amenajata adecvat
nevoilor copiilor, iar copiii sunt incurajati sa-si decoreze camerele conform preferintelor.

ARTICOLUL 8
Structura organizatoricd, numérul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social Ansamblul Rezidential de Tip Familial ** Sfanta Maria™  functioneazd cu un
numdr de 23 total personal, conform prevederilor Hotararii Consiliului Local 39/25.03.2016,

din care:



a) personal de conducere: sef de centru -1
b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar: 20

e psiholog — 1 post;

e educator — 2 posturi;

e asistent medical - 1 post;

e instructor de educatie — 7 posturi;
e ingrijitoare — 2 posturi;

e supraveghetor de noapte -7 posturi.

¢) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 2

e administrator -1 post
e bucdtar- 1 post

d) voluntari: : in functie de solicitari si in acord cu prevederile legale.

Programul de lucru al personalului din cadrul ARTF “SF. MARIA” este:
- 8:00-16:00 luni-vineri — sef centru, psiholog, administrator,
- 8:00-20:00 luni- duminica, prin rotatie — bucatar, ingrijitor;
- 8:00-20:00 luni-duminica, prin rotatie — educator, instructor educatie;
- 20:00-8:00 — luni - duminica prin rotatie - supraveghetor noapte.

In cazul unei situatii de urgenta (internari in spital, situatii neprevazute legate de starea de
sanatate a copiilor, tabere de vara, etc.) programul de lucru se poate modifica pe perioada

respectivului eveniment.

Constituie abateri disciplinare urmatoarele fapte:

a) intarzierea sistematica in efectuarea atributiilor de serviciu ;

b) neglijenta/ lipsa de interes repetata in indeplinirea sarcinilor de serviciu;

¢) absente nemotivate de la serviciu;

d) nerespectarea in mod repetat a programului de lucru;

e) favorizarea/discriminarea unor beneficiari pe criterii personale

f) nerespectarea secretului profesional sau a confidentialitatii datelor cu acest caracter;

g) manifestari ( comportamente, atuitudini, gesturi, limbaj licentios) care aduc atingere celorlalti
colegi / beneficiarilor directi sau indirecti

h) desfasurarea in timpul programului de lucru a unor activitati cu caracter politic
extraprofesionale;

i) refuzul de a indeplini atributiile/ sarcinile de serviciu;



k) stabilirea de relatii personale cu beneficiarii in vederea obtinerii de avantaje necuvenite.

[) insusirea banilor sau a bunurilor beneficiarilor cu acordul sau fara acordul acestora

Valori fundamentale la care adera personalul D.G.A.S.P.C. Sector 5

Profesionalism - obligatia angajatului de a- si indeplini atributiile si sarcinile de serviciu
cu responsabilitate, competentd, eficientd, corectitudine si constiinciozitate.

Integritate Tn exercitarea functiei publice - declararea oricaror interese personale care
pot veni in contradictie cu exercitarea obiectiva a atributiilor de serviciu si evitarea situatiilor de
conflict de interese si incompatibilitati.

Prioritatea interesului public -_datoria personalului D.G.A.S.P.C. Sector 5 de a
considera interesul public mai presus de orice alt interes in indeplinirea atributiilor de serviciu.

Impartialitate si independenta - obligatia angajatilor de a avea o atitudine obiectivi,
neutrd fatd de orice interes politic, economic, religios sau de altd naturd, in exercitarea functiei
publice.

Deschidere si transparenta - asigurarea accesului neingradit la informatiile de interes
public, transparenta procesului decizional in gestionarea fondurilor publice, in procesul de
achizitii publice, in gestionarea resursei umane si alte domenii.

Buni-credinti - cinste si corectitudine in exercitarea functiei publice.

Confidentialitate- obligatia angajatului de a respecta confidentialitatea informatiilor
dobandite ca urmare a unei relatii profesionale si de a nu divulga astfel de informatii unei terte
parti fara o autorizatie specificad, cu exceptia cazului in care existd un drept sau o obligatie legald
sau profesionald de a dezvélui aceste informatii. Informatiile confidentiale obtinute in cadrul unei

relatii profesionale nu trebuie utilizate in avantajul personal sau al unei terte parti.
Principii care guverneaza comportamentul personalul D.G.A.S.P.C. Sector 5

i) principiul suprematiei Constitutiei si a legii, conform caruia angajatii au indatorirea de
a respecta Constitutia si legile tarii;

i) principiul comportamentului etic, care presupune ca personalul, in exercitarea
atributiilor de serviciu, sa dea dovada de cinste, corectitudine si constiinciozitate, integritate

morald, impartialitate, independenta si obiectivitate;



k) principiul profesionalismului, conform caruia angajatii au obligatia de a indeplini
atributiile de serviciu cu responsabilitate, competenta, eficienta si eficacitate;

) principiul priorititii interesului public, conform céaruia personalul are indatorirea de a
considera interesul public mai presus decat interesul personal, in exercitarea atributiilor de
serviciu;

m)  principiul libertitii de gindire si exprimare, in conformitate cu care angajatii pot si-si

exprime si sd-si fundamenteze opiniile, cu respectarea ordinii de drept si a bunelor moravuri;

n) principiul loialitatii fatd de institutie potrivit caruia personalul apara prestigiul
D.G.A.S.P.C. Sector 5 si se abtine de la orice act ori fapt care poate produce prejudicii imaginii

sau intereselor legale ale institutiei;

0) principiul deschiderii si transparentei conform caruia activitatile desfasurate de angajati
in exercitarea functiei lor sunt publice, orientate catre cetdteni si pot fi supuse monitorizarii
acestora;

p) principiul promovirii egalitatii intre barbati si femei si principiul nediscriminarii,
conform cérora angajatii au indatorirea de a asigura egalitatea de tratament a cetatenilor si de a

aplica acelasi regim juridic in situatii identice sau similare.

Norme etice pe care le respecta personalul D.G.A.S.P.C. Sector 5

17. Relatiile cu colegii si cu partenerii din alte institutii si organizatii, nationale si

internationale

Indiferent de functia detinutd, fiecare angajat al D.G.A.S.P.C. Sector 5 adopta un
comportament bazat pe respect, bund-credintd, corectitudine, impartialitate, obiectivitate si
amabilitate, atat in relatiile cu ceilalti colegi, cat si cu partenerii de lucru si dialog ai altor institutii

si organizatii.

18. Diversitatea culturii organizationale
In cadrul D.G.A.S.P.C. Sector 5 se respecta diversitatea de opinii si stilurile de munca

diferite si se valorifica aceste diferente pentru a crea un mediu organizational pozitiv.



19. Asigurarea unui serviciu public de calitate
D.G.A.S.P.C. Sector 5 asigura un serviciu public de calitate in beneficiul cetdtenilor
sectorului 5 , ludnd in considerare asteptdrile acestora, cu respectarea dispozitiilor legale

aplicabile.

20. Conflict de interese si incompatibilitati

Personalul D.G.A.S.P.C. Sector 5 are obligatia de a evita conflictul de interese si orice alta
situatie care ar putea genera conflict de interese si incompatibilitate, asa cum sunt definite acestea
in legislatia actuala.

in cazul in care intervine o situatie de conflict de interese sau incompatibilitate, personalul
D.G.A.S.P.C. Sector 5 trebuie s sesizeze in scris superiorii ierarhici.

In astfel de situatii, conducerea directiei are obligatia de a asigura, prin mésuri institutionale,
evitarea conflictului de interese sau incompatibilitatea declarata, fara a aduce atingere demnitatii

persoanei si drepturilor profesionale si contractuale ale celui care face obiectul conflictului de

21. Declararea averilor si a intereselor
Personalul D.G.A.S.P.C. Sector 5 depune declaratiile de avere si de interese pe toatd durata

functiei noastre.

22. Statutul cadourilor
Personalul D.G.A.S.P.C. Sector 5 nu ofera, nu solicita si nu accepta cadouri care pot
influenta impartialitatea n exercitarea functiilor detinute si pot constitui o recompensa in raport

cu aceste functii.

23. Nediscriminarea
Fata de colegi si de alte persoane cu care colaboreaza in exercitarea functiei,
personalul D.G.A.S.P.C. Sector 5 adopta o atitudine impartiald respectand interesele si opiniile
tuturor, indiferent de rasa, etnie, varsta, dizabilitati, religie, culturd, gen, orientare sexualda, starea

materiald, sandtate, convingeri politice sau orice alte criterii.

24. Obiectivitatea in evaluare



Conducerea directiei aplica cu obiectivitate procedurile si prevederile legale privind
evaluarea personalului din subordine, precum si atunci cand propun promovari si modificari in
functii, nominalizarea in echipe de proiect, comisii, acordarea de stimulente materiale sau morale

pentru personalul din subordine.

25. Confidentialitatea
Personalul D.G.A.S.P.C. Sector 5 are obligatia de a pastra confidentialitatea in
legaturd cu faptele, informatiile sau documentele de care ia cunostintd in exercitarea functiei, in

conditiile legii, cu exceptia informatiilor de interes public.

26. Transparenta si liberul acces la informatiile publice
Activitatea directiei se desfasoara in mod transparent si public, garantind o buna

comunicare cu cetdtenii, cu partenerii din alte institutii si organizatii.

27. Avertizarea de integritate
Personalul directiei are obligatia de a sesiza orice abatere ce este savarsita de citre un
angajat al D.G.A.S.P.C.Sector 5 in timpul exercitdrii atributiilor de serviciu, abatere de la normele

legale, procedurile, politicile interne ale institutiei, precum si de la lege.

28. Achizitiile publice
Personalul directiei se asigura ca procedurile de achizitii publice se desfasoara in mod

transparent, echitabil, eficace si cu impartialitate.

29. Implicarea politica
Personalul directiei nu se implica in activitati cu caracter politic care vin in contradictie cu

prevederile legale in domeniu.

30. Folosirea imaginii publice
Personalul directiei nu foloseste numele sau imaginea proprie in scopuri electorale sau

comerciale.

31. Utilizarea corectd a resurselor institutiei



In activitatea sa personalul directiei ocroteste proprietatea institutiei si evita producerea

oricarui prejudiciu.

32. Responsabilitatea individuala
Fiecare dintre angajatii directiei este responsabil pentru cunoasterea si respectarea
normelor prevazute in Codul de etica.
Incalcarea normelor prezentului cod consitutic abatere disciplinara si atrage raspunderea

disciplinara a persoanelor vinovate.

Dispozitii finale

Intreg personalul este informat cu privire la prevederile Codului, prin publicarea
acestuia pe pagina de internet a directiei, prin intermediul e-mailul de serviciu si la avizierul

institutiei.

Pentru a primi indrumare si consiliere etica, in conditii de deplina confidentialitate, si
pentru rezolvarea incertitudinilor si dilemelor in domeniu, fiecare dintre angajatii directiei se poate

adresa consilierului de etica desemnat la nivelul institutiei.

Codul poate fi modificat ori de cate ori intervin modificari in legislatia de referinta

(2) Raport minim adulti — copii

ARTICOLUL 9
Personalul de conducere
(I)Personalul de conducere este :
Seful de centru Cod Cor 111225

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

° Asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul
Ansamblului Rezidential de Tip Familial “Sf. Maria”;

° Reprezintd centrul in relatiile sale organizationale ;

° Asigurd respectarea si aplicarea standardelor minime obligatorii, inclusiv de calitate ;

° Raspunde de managementul echipei si buna comunicare interna ;



Elaboreazad , in colaborare cu personalul de specialitate din subordine, proiectul
institutional in acord cu prevederile standardelor minime obligatorii ;

Verificd si valideaza documente referitoare la intrarea/iesirea copilului, PPI, evaluarea
interna, evaluarea personalului, etc ;

Se asigura ca reprezentarea locului Ansamblului in schema de servicii este corecta,
reactualizata ;

Se asigurad cd schema sistemului de servicii cu precizarea locului ocupat de Ansamblu
este afisatd intr-un loc accesibil parintilor si personalului din Ansamblu ;

Organizeazad anual si ori de cate ori este necesar o sedinta de lucru pentru a face
cunoscutd evolutia sistemului de servicii in care se incadreaza Ansamblul si pentru a asigura
cunoasterea relatiilor de colaborare intre toti membrii echipei ;

Se asigura cd parintii, rudele, alte persoane adulte relevante pentru copil primesc o lista
cu serviciile partenere ale Ansamblului si indrumari/explicatii in legdtura cu acestea

Propune masuri de organizare care sa conduca la imbunatatirea calitatii serviciilor
furnizate ;

Asigurad realizarea de calitate si in termenele stabilite de lege a sarcinilor ce decurg din
aceasta fisd a postului, rdspunzand de indeplinirea lor in fata sefilor ierarhici ;

Urmdreste si ia masurile necesare pentru ca angajatii din subordine sa cunoasca si sa
respecte intocmai prevederile legale si regulamentul de organizare si functionare al institutiei in
exercitarea atributiilor lor ;

Tntocmeste si revizuieste fisele de post in functie de dinamica cerintelor posturilor, si
realizeaza evaluarea anuala a performantelor salariatilor din subordine ;

Propune proiecte si programe cu reprezentantii ONG-urilor sociale, a institutiilor de cult
recunoscute in Romania, cu persoane fizice si juridice romane si strdine, cu alte institutii publice
specializate, cu organizatii si organisme ale statului pentru implementarea planului de servicii
pentru prevenirea abandonului si institutionalizarii copilului;

Se asigura cd in mediatizarea cazurilor se respecta legislatia in vigoare cu privire la
protectia copilului in relatia cu mass media si prevederile standardelor minime obligatorii de
functionare a centrului cu privire la confidentialitatea datelor despre clienti;

Desfdsoara activitati pentru promovarea centrului in comunitate ;

Elaboreaza codul etic (norme de comportament, atitudini de comunicare,etc) pentru
cod etic pentru relatia cu copiii si familiile acestora ,in colaborare cu personalul de specialitate, il
aduce la cunostintd personalului si a pdrintilor si supravegheaza respectarea lu ;

Avizeaza protocolul privind reuniunile individuale in vederea comunicarii informatiilor
utile pentru parinti;

Organizeaza periodic, cel putin o data pe lund sau ori de cate ori este nevoie sedinte
administrative cu intreg personalul, sedinte planificate, cu agenda afisata al caror continut este
consemnat in procese verbale;

Sprijind , promoveaza si inregistreaza formarea profesionala a intregului personal
angajat al centrului si participa la cursuri de formare profesionald;

Se asigurd cd personalul adopta o atitudine de valorizare a parintilor, in spiritul

respectdrii confidentialitdtii si a demnitatii relatiei parinte -copil ;



° Sprijind, promoveaza si inregistreaza formarea profesionala a voluntarilor si desemneaza
personal pentru supervizarea voluntarilor;

° Cunoaste si aplica legislatia in vigoare si prevederile ROF in cazul semnaldrii unei situatii
de abuz, neglijare sau exploatare a copilului, anuntand dupa caz sefii ierarhici, politia, salvarea
si/sau procuratura;

° Avizeaza PPI copilului, elaborarea acestuia se face cu consultarea familiei acestuia sau a
reprezentantului legal;

° Informeazad pdrintii cu privire la continutul PPI si rolul care le revine in operationalizarea
obiectivelor acestora;

° Intocmeste contractul cu pdrintii sau cu reprezentantii legali ai copilului;

° Colaboreazd cu managerul de caz , in mod periodic si ori de cate este nevoie cu privire la
implementarea PPI ;

° Asigurd securitatea mediului atat in interior cat si in exterior, identificind si semnaland
pericolele potentiale;

° Pdstreaza confidentialitatea cu privire la copiii /parintii din Ansamblu

° Cunoaste si pune in aplicare legislatia in vigoare specifica domeniului de activitate,
precum si standardele minime obligatorii specifice Centrelor

° Se obliga sd cunoascd si sd respecte regulamentul de organizare si functionare al
Ansamblului;

° Cunoaste si respectd normele de protectia muncii si instruieste periodic personalul din
subordine in conformitate cu legislatia specifica ;

° Respecta prevederile legale referitoare la normele de securitate si sdndtate in munca si
situatii de urgenta precum si pentru prevenirea si stingerea incendiilor;

° Respecta prevederile legale aplicabile, privind protectia persoanelor fizice in ceea ce
priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date;

° Introduce, prelucreaza, salveaza, sterge, scrie, modifica, citeste date cu caracter
personal in baza de date automata;

° Scrie, modificd, citeste, sterge baza de date cu caracter personal introduse manual in
Registrul de evidenta a copiilor si in Registrul de vizitatori;

° Indeplineste si alte atributii trasate de Directorul General al DGASPC Sector 5 sau de

Directorul General Adjunct pentru Protectia Speciala a Copilului Sector 5, in conformitate cu
natura postului si cu studiile absolvite ;

e Nerespectarea atributiilor prevdzute in fisa de post si disciplinei muncii, atrage dupa sine
sanctionarea conform legii .

Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.

~~
(OS]
~

4
invatdmant superior in domeniul de licenta/specializarea: Stiinte Socio-Umaniste/Administratie

Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu diploma de

~

Publica, cu vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducatorilor institutiei se face in

conditiile legii.



ARTICOLUL 10

Consiliul Consultativ- nu este cazul

ARTICOLUL 11

Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta.
Personal de specialitate si auxiliar
(1) Personalul de specialitate este :

e asistent medical generalist -1 (222101)
e instructor de educatie -7 (341202)

e psiholog-1(263411)

e educator -2 (263508)

e supraveghetor de noapte-7 (532907)

e ingrijitoare —2 (532104)

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor; identificarii de
resurse etc.;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

f) face propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si respectirii
legislatiei;



g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil. Instructiune: Prezentul articol
va cuprinde detaliat atributiile pentru fiecare post de specialitate aferent structurii

organizatorice/organigramei.

Atributii educator

Isi desfisoara activitatea in conformitate cu Standardele minime obligatorii privind Ansamblul
rezidential;

Realizeaza prezenta copiilor in sala de grupd, semneaza in caietul de prezentd, asumandu-si
raspunderea pentru intocmirea acesteia ;

Conduce activitatea educativa a grupei de copii vizata de cétre seful Ansamblului;

Practicd constant un comportament bland, evitand folosirea pedepselor de orice fel ;

Respectd codul etic elaborat de coordonatorul Ansamblului (norme de comportament, atitudini de
comunicare, etc.);

Sa fie pregdtitd in ceea ce priveste semnificatia relatiei parinte-copil, importanta participarii
parintilor ca parteneri in programul de servicii, in sprijinirea si intarirea relatiei parinte-copil;
Participd la intocmirea planului personalizat de interventie impreuna cu personalul de specialitate
in functie de nevoile si particularitatile fiecarui copil;

Elaborarea planului personalizat de interventie se face cu consultarea psihologului si a parintelui
in raport gradul de intelegere al acestuia;

Respectd normele de ordine interioard/normele interne de functionare;

Informeaza coordonatorul si responsabilul de caz in mod periodic si de cate ori este nevoie cu
privire la implementarea PPI-ului;

Elaboreaza programul educational pentru fiecare copil in parte;

Se consultad cu echipa de specialisti privind dezvoltarea psihomotorie a copiilor;

Obiectivele educationale trebuie sé fie adaptate nivelului si potentialului fiecarui copil, precum si
tipului de probleme sociale pe care acesta il are;

Initiazd impreuna cu psihologul activitati de stimulare, de invatare si recreere pentru copii ;
Intocmeste o planificare anuala privind activititile educationale pentru grupa de copii, in acord cu
potentialul acestora ;

Participa la cursuri de formare;

Cultiva si mentine un climat placut in relatiile cu colegii de lucru evitand conflictele;

Adoptd o atitudine de valorizare a parintilor, in spiritul respectarii confidentialitatii si a demnitatii
relatiei parinte-copil;

Observa permanent comportamentul parintilor fata de copil;

Incurajeaza mentinerea relatiilor cu parintii si a diverselor persoane importante din viata copiilor;
Ajutd parintii s dobandeascd deprinderile de baza pentru cresterea copilului prin activitati
formative, individuale si de grup, organizate sub indrumarea psihologului ;

Asigurd pregdtirea necesard a copilului prin dezvoltarea deprinderilor de viata independenta;
Desfasoard activitati de socializare implicand copii in viata sociala a comunitatii;

Asigura supravegherea copiilor in spatiile colective de joaca, raspunzand direct de copii;
Réaspunde de viata si securitatea copiilor incredintati pe timpul cat isi desfasoara programul de
lucru si informeaza seful de centru, cabinetul medical si psihologul cu privire la evenimentele
neasteptate;

Raspunde in cazul distrugerii bunurilor din unitate acolo unde isi desfasoara activitatea ;



Incurajeaza si sprijina fiecare copil si participe la desfasurarea activitatilor din cadrul centrului
si sd-si asume responsabilitdti conform dezvoltarii si gradului de maturitate;

Semnaleaza coordonatorului de Ansamblu orice tip de modificare in comportamentul
copiilor/parintilor ;

Daca suspecteazd sau identifica situatii de abuz, neglijare sau exploatare a copilului in cadrul
Ansamblului sau in afara acestuia, instiinteaza coordonatorul Ansamblului;

Respectd in interactiunea sa cu copilul valorile de baza ale unei relatii de calitate ce corespunde
normelor de conduita morald profesionala si sociala;

Incurajeaza si sprijind copiii in vederea sesizirii oricarei forme de abuz din partea copiilor,
personalului;

Trebuie sa cunoasca prevederile ROF cu privire la situatiile de abuz, neglijare, exploatare a
copilului;

Sd cunoasca si sa respecte Regulamentul de Ordine Interioara a Ansamblului;

Are obligatia sa participe la intalnirile periodice ale echipei Ansamblului

Colaboreaza cu alte servicii publice specializate pentru protectia copilului in vederea identificarii
si strangerii tuturor informatiilor referitoare la situatia socio-juridica a copiilor/familiilor acestora.
indeplineste si alte atributii trasate de seful centrului, Directorul General al DGASPC Sector 5
sau de Directorul General Adjunct pentru Protectia Speciala a Copilului Sector 5, in conformitate
cu natura postului si cu studiile absolvite ;

Respectd programul de lucru al institutiei ;

Respectd prevederile legale referitoare la normele de securitate si sanatate in munca si situatii de
urgentd precum si pentru prevenirea si stingerea incendiilor;

Respectd prevederile legale aplicabile, privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date;

Introduce, prelucreaza, salveaza, scrie, citeste date cu caracter personal in baza de date automata;
Scrie, citeste, baza de date cu caracter personal introduse manual in Registrul de vizitatori;
Ingrijeste si raspunde material de obiectele aflate in inventar;

Nerespectarea atributiilor prevazute in fisa de post si disciplinei muncii, atrage dupa sine sanctionarea
conform legii .

Atributii supraveghetor de noapte:

Respecta prevederile Regulamentului de Ordine Interioara

Promoveaza misiunea Ansamblului

Raspunde de viata copiilor pe timpul noptii, conform programului stabilit

Tine legdtura cu educatorii, psihologul, asistenta medicala si medicul carora le comunica
observatiile asupra comportarii si sanatatii copilului, manifestarile deosebite ale acestora
pe timpul noptii

Intocmeste raportul de tura

Supravegheaza si indruma copiii in efectuarea toaletei de seara si dimineata , urmarind
formarea/dezvoltarea deprinderilor de viata independenta

Efectueaza baia corporala de seara a copiilor

Organizeazad programul educativ de seara al copiilor in functie de anotimp si de starea
sanatatii acestora

Insoteste la spital un copil in caz de internare pe timpul noptii

Acorda primul ajutor in cazul unor situatii deosebite pana la sosirea asistentei medicale
sau a ambulantei

in cazul in care apare o situatie medicald urgenta solicita asistentei medicale de serviciu
sd intervind cat mai prompt



e Trebuie sd cunoasca numerele de telefon ale unor servicii publice ( salvarea, pompierii,
politia) pentru a putea sesiza, la nevoie, aceste organe
e Cunoaste si respectd normele in vigoare de sanatate si securitate in munca si cele de
prevenire si stingere a incendiilor
® Raspunde material de distrugerea bunurilor aflate in dotarea centrului acolo unde isi
desfasoara activitatea
e Nu furnizeaza informatii despre activitatea centrului persoanelor din afara DGASPC
sector 5 decat cu acordul sefului de centru si/sau al directorului general;
® Respecta prevederile legale referitoare la normele de securitate si sanatate in munca si
situatii de urgenta precum si pentru prevenirea si stingerea incendiilor;
® Respectd prevederile legale aplicabile, privind protectia persoanelor fizice in ceea ce
priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date;
® Scrie, citeste baza de date cu caracter personal introduse manual in Registrul de vizitatori
al beneficiarilor;
e iIndeplineste si alte sarcini trasate de ctre seful de centru sau de catre Directorul General
sau Directorul General Adjunct pentru Protectia Speciala a Copilului Sector 5;
Nerespectarea atributiilor prevazute in fisa de post si disciplinei muncii, atrage dupa sine
sanctionarea conform legii .

Atributii instructor de educatie :

e Isi desfasoara activitatea in conformitate cu Standardele minime obligatorii privind Ansamblul

rezidential;

* Realizeaza prezenta copiilor in sala de grupa, semneaza in caietul de prezentd, asumandu-si

raspunderea pentru intocmirea acesteia ;
e Conduce activitatea educativa a grupei de copii vizatd de citre seful Ansamblului;
e Practicd constant un comportament bland, evitand folosirea pedepselor de orice fel ;

e Respectd codul etic elaborat de coordonatorul Ansamblului (norme de comportament, atitudini de

comunicare, etc.);

e Sa fie pregdtitd in ceea ce priveste semnificatia relatiei parinte-copil, importanta participarii
parintilor ca parteneri in programul de servicii, in sprijinirea si intdrirea relatiei parinte-copil;
e Participd la intocmirea planului personalizat de interventie impreund cu personalul de specialitate

in functie de nevoile si particularitatile fiecarui copil;

e Elaborarea planului personalizat de interventie se face cu consultarea psihologului si a parintelui

in raport gradul de intelegere al acestuia;
e Respectd normele de ordine interioard/normele interne de functionare;

e Informeaza coordonatorul si responsabilul de caz in mod periodic si de cate ori este nevoie cu

privire la implementarea PPI-ului;
e Elaboreaza programul educational pentru fiecare copil in parte;
e Se consultd cu echipa de specialisti privind dezvoltarea psihomotorie a copiilor;

e Obiectivele educationale trebuie sa fie adaptate nivelului si potentialului fiecdrui copil, precum si

tipului de probleme sociale pe care acesta il are;
* Initiazd Tmpreuna cu psihologul activitati de stimulare, de invitare si recreere pentru copii ;

® Intocmeste o planificare anuald privind activitatile educationale pentru grupa de copii, in acord cu

potentialul acestora ;



Participa la cursuri de formare;

Cultiva si mentine un climat placut in relatiile cu colegii de lucru evitdnd conflictele;

Adoptd o atitudine de valorizare a parintilor, in spiritul respectarii confidentialitatii si a demnitatii
relatiei parinte-copil;

Observa permanent comportamentul parintilor fata de copil;

Incurajeazd mentinerea relatiilor cu parintii si a diverselor persoane importante din viata copiilor;
Ajutd pdarintii sd dobandeasca deprinderile de baza pentru cresterea copilului prin activititi
formative, individuale si de grup, organizate sub indrumarea psihologului;

Asigurd pregatirea necesard a copilului prin dezvoltarea deprinderilor de viatd independenti;
Desfasoara activitati de socializare implicand copii in viata sociald a comunitétii;

Asigurd supravegherea copiilor in spatiile colective de joaca, raspunzand direct de copii;
Raspunde de viata si securitatea copiilor incredintati pe timpul cat isi desfasoard programul de
lucru si informeaza seful de centru, cabinetul medical si psihologul cu privire la evenimentele
neasteptate;

Réspunde in cazul distrugerii bunurilor din unitate acolo unde isi desfasoara activitatea;
Incurajeaza si sprijina fiecare copil sa participe la desfasurarea activitatilor din cadrul centrului
si sd-si asume responsabilitati conform dezvoltarii si gradului de maturitate;

Semnaleaza coordonatorului de Ansamblu orice tip de modificare in comportamentul
copiilor/parintilor ;

Daca suspecteaza sau identifica situatii de abuz, neglijare sau exploatare a copilului in cadrul
Ansamblului sau in afara acestuia, instiinteaza coordonatorul Ansamblului ;

Respecta in interactiunea sa cu copilul valorile de baza ale unei relatii de calitate ce corespunde
normelor de conduita morala , profesionala si sociala;

Incurajeaza si  sprijina copiii in vederea sesizarii oricarei forme de abuz din partea copiilor,
personalului;

Trebuie sd cunoascad prevederile ROF cu privire la situatiile de abuz, neglijare, exploatare a
copilului;

Sa cunoasca si sd respecte Regulamentul de Ordine Interioara a Ansamblului;

Are obligatia sa participe la intalnirile periodice ale echipei; Ansamblului

Colaboreazi cu alte servicii publice specializate pentru protectia copilului in vederea identificarii
si strangerii tuturor informatiilor referitoare la situatia socio-juridica a copiilor/familiilor acestora.
indeplineste si alte atributii trasate de seful centrului, Directorul General al DGASPC Sector 5 sau
de Directorul General Adjunct pentru Protectia Speciala a Copilului Sector 5, in conformitate cu
natura postului si cu studiile absolvite ;

Respectd programul de lucru al institutiei ;

Respecta prevederile legale aplicabile, privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date;

Respecta prevederile legale referitoare la normele de securitate si sanatate in munca si

situatii de urgenta precum si pentru prevenirea si stingerea incendiilor;

Introduce, prelucreaza, salveaza, scrie, citeste date cu caracter personal in baza de date
automata;

Scrie, citeste baza de date cu caracter personal introduse manual in Registrul de

vizitatori;

Ingrijeste si raspunde material de obiectele aflate in inventar;

Nerespectarea atributiilor prevazute in fisa de post si disciplinei muncii, atrage dupa sine
sanctionarea conform legii .



Atributii asistent medical:

e Verificd zilnic starea de sdndtate a copiilor din A.R.T.F. ,SF. MARIA”. si supravegheaza modul in
care se respectd igiena individuald a copiilor;

e Supravegheazad aplicarea strictd a regulilor de primire a copiilor, aplicd masurile de igiend si
antiepidemice, efectueazd deparazitarea copiilor si verificd starea de curdtenie corporala si
vestimentatia acestora;

e Administreazd medicamente de uz general in regim de urgentd in cazul infectiilor intercurente si
comunicad pdrintilor eventualele recomandari.

e Administreazd medicamentele recomandate conform prescriptiilor medicale.

Consemneaza intr-un registru medical informatiile referitoare la medicamentele, tratamentele si
asistentd de prim ajutor acordate copiilor, precizand numele copilului, data, ora, medicamentele
si motivul administrarii ;

e Intocmeste zilnic evidenta copiilor absenti din motive medicale pentru urmérirea acestora la
revenirea in colectivitate numai cu avizul favorabil al medicului de familie si tine legdtura cu
familia privind evolutia stdrii de sanatate a copiilor bolnavi;

e In caz de urgentd insoteste copiii la unitati spitalicesti de profil;

e Comunicd personalului de supraveghere (instructor de educatie, psiholog, educator,
supraveghetor de noapte ,) mdsurile medicale luate fata de copiii cu diverse afectiuni;

e Coordoneaza si verificd analizele personalului in conformitate cu legislatia in vigoare;

e Verificd zilnic respectarea normelor igienico-sanitare(dormitoare, grup sanitar, bucatarie ,
holuri, conditiile de preparare a alimentelor si punerea lor in consum, utilizarea corectd a
materialelor de curdtenie si indepartarea reziduurilor;

e Participa zilnic la eliberarea alimentelor din magazie si avizeaza calitatea si cantitatea acestora;

e Participd la realizarea meniului zilnic asigurand o alimentatie echilibrata, in conformitate cu
preferintele si nevoile biologice specifice fiecdrei varste, regimurilor recomandate de medic si
normele n vigoare cu privire la necesarul de calorii si elemente nutritive;

e Verificd modul in care se respectd manipularea igienica a materiilor prime, intermediare si finite
pana la iesire din blocul alimentar si evalueaza cantitatea si calitatea acestora;

e Realizeazd ancheta alimentard de 3 ori pe an(februarie, mai, octombrie);

e Verificd zilnic servirea meselor de cdtre copii precum si conditiile de desfasurare a acestora;

e Realizeazd periodic educatie sanitara cu copiii pe grupe de varsta;

e Urmadreste sa nu se realizeze intersectari in circuitul rufelor murdare cu al celor curate in
vederea evitdrii epidemiilor si infectiilor;

e Intocmeste zilnic raportul de activitate;

e ngrijeste si réspunde de obiectele de inventar, din dotarea cabinetului medical si de cele pe
care le are in pastrare;

e Gestioneaza si tine evidenta medicamentelor din cabinetul medical, asigurand o depozitare
corespunzdtoare a acestora;

e Se ocupa cu depozitarea, distrugerea, indepdrtarea medicamentelor expirate precum si a
celorlalte materiale sanitare utilizate;

e Respectd prevederile Regulamentului de Ordine Interioara, ROF centru ,D.G.A.S.P.C. si de P.S.I. ;



Nerespectarea atributiilor prevazute in fisa de post si disciplinei muncii, atrage dupa sine
sanctionarea conform legii .

Atributii psiholog:

o Isi desfasoara activitatea in conformitate cu Standardele minime obligatorii privind
serviciile pentru protectia copilului de tip rezidential;

o Isi desfasoara activitatea in schimburile I si 11, de la caz la caz, in functie de problematica
socio-psiho-juridicd a copiilor din ansamblu;

e Realizeaza evaluarea si consilierea psihologicad, elaborand in acest sens, periodic,
rapoarte de evaluare psihologica si planuri personalizate de consiliere.

e Participd impreund cu asistentul social si psihopedagogul la intocmirea dosarelor
copiilor(raport de ancheta, evaluare psihologicd, adresa de la Politie, foaia matricola,
certificat de nastere, buletin de identitate)

e Raspunde material de bunurile existente in apartament;

e Orienteaza( in functie de cunoasterea psihologica individuala a fiecarui copil)
instructorii de educatie si educatorii in activitatile desfasurate cu copiii;

e Desfasoard activitdti de recuperare a copiilor cu diverse deficiente (de comportament, de
invdtare)

e Colaboreazd permanent cu psihopedagogul in vederea stabilirii strategiilor si metodelor
educationale cele mai adecvate de transmitere a informatiilor si de cultivare a
deprinderilor prosociale

e Comunica permanent cu medicul de familie privind situatia copiilor cu tulburéri de
comportament sau boli psihice in scopul diagnosticarii corecte in terapia psihologica si
medicala;

e Urmareste comportamentul si evolutia copilului in timpul desfasurarii activitatilor in
apartament

e Stabileste strategiile eficiente pentru optimizarea procesului instructiv educativ si aplica
metodologii corectiv recuperative ;

e Participd impreuna cu grupele la activitati extrascolare: excursii, tabere, film, teatru;

e Participd cu grupele la activitatile gospodaresti;

e Desfasoara discutii individuale sau in grupuri pe tipuri de probleme cu copiii, in scopul
ameliorarii unor tulburdri de comportament (psihoterapie educationala) si a dezvoltarii
unor abilitati profesionale;

e intocmeste dosarul pentru a fi inaintat Comisiei de Expertizi a Persoanelor cu Handicap;

e Participd la activitatile de perfectionare;

e Intocmeste Planul de Interventie Specifica;

e Mentine in permanentd legdtura cu scoala normald, scoala speciald sau gradinita,
participand la sedinte daca situatia o impune;

e Respecta prevederile Regulamentului de Ordine Interioara;

e Insoteste copii la diferite testari de specialitate

e Se deplaseaza la scoald dacd prezenta 1i este solicitatd de catre un reprezentant al
apartamentului respectiv;

e (Colaboreaza permanent cu educatorii de la grupa pentru solutionarea situatiilor
conflictuale aparute;

e Respectd prevederile legale referitoare la normele de securitate si sdnatate in munca si
situatii de urgentd precum si pentru prevenirea si stingerea incendiilor;



e Respecta prevederile legale aplicabile, privind protectia persoanelor fizice in ceea ce
priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date;
e Introduce, prelucreaza, salveaza, scrie, modifica, citeste date cu caracter personal in baza
de date automata;

e Scrie, citeste baza de date cu caracter personal introduse manual in Registrul de evidenta

a beneficiarilor si Registrul de vizitatori;

e Indeplineste si alte atributii stabilite de seful centrului, Directorul General al DGASPC
Sector 5 sau de Directorul General Adjunct pentru Protectia Speciala a Copilului Sector
5, in conformitate cu natura postului si cu studiile absolvite ;

Atributii ingrijitoare:

e Preia dimineata copiii cu echipamentul si-l predau, seara, personalului aferent;

e Rdspund de echipamentul incredintat;

e Asigurd, impreuna cu educatorii(instructorii de educatie), formarea deprinderilor de igiena
personald si autoservire la copii;

e Rdspund de tinuta copiilor, schimband-i ori de cate ori este nevoie;

e Recupereazd, atunci cand este cazul obiectele si articolele de imbrdacaminte, incaltaminte pe
care le gdseste in aria sa de activitate;

e Relatiile cu copiii sa aiba o bazd sandtoasa ce corespunde normelor de conduitd morala,
profesionald si sociala;

e Tnsotesc copiii la masd, tv, in excursii, in tabere, etc;

e Realizeaza baia generald in zilele stabilite si raspund de curatenia grupurilor sanitare dupa
folosire;

e Insotesc copiii in drumul cétre si dinspre scoald sau gradinita.

o  Respectd prevederile Regulamentului de Ordine Interioara.

e Efectueazd curdteniile generale periodice.

e Administreaza tratamentul copiilor bolnavi respectand indicatiile cadrelor medicale din
apartamente si comunicd asistentelor medicale eventualelor probleme de sandtate ale copiilor;

e Insotesc copiii la policlinica sau la spital(atunci cand este cazul);

e Spald imbrdcdmintea si lenjeria din apartament;

e Indeplineste functia de curier al ansamblului in situatii de urgenta;

e Indeplineste orice alte sarcini trasate de seful de ansamblu;

e Respectd prevederile legale referitoare la normele de securitate si sdndtate in munca si situatii
de urgenta precum si pentru prevenirea si stingerea incendiilor;

e Respectd prevederile legale aplicabile ,privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date;

e Scrie, citeste baza de date cu caracter personal introduse manual in Registrul de vizitatori al

beneficiarilor;

ARTICOLUL 12



Personalul administrativ, gospodarie, intretinere reparatii, deservire

Personalul administrativ asigura activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenanta, achizitii si poate fi:

a) administrator-1 (515104)

b) muncitor calificat-bucatar -1 (512001)

Atributii administrator:

Isi desfisoara activitatea in conformitate cu Standardele minime obligatorii privind serviciile
pentru protectia copilului de tip rezidential;

Se ingrijeste cu aprovizionarea centrului cu mobilier, cazarmament, articole vestimentare,
aparaturd electrocasnica, incdltaminte si cele necesare activitdtii de invatamant a copiilor
ocrotiti (potrivit cerintelor unitatii) , intocmind referate de necesitate pe care le supune

aprobarii serviciilor specializate din cadrul DGASPC sector 5 ;

Intocmeste Impreunad cu bucdtarii si cadrele medicale, magazionerul, meniul saptamanal

pentru unitate, si-l supune aprobarii sefului de centru;

Intocmeste, tindnd seama de grupele de varsta ale copiilor si de meniul saptdmanal ,

referatul de necesitate de alimente pentru unitate;
Asigura pastrarea si folosirea justa a tuturor bunurilor institutiei;
Supravegheaza curatenia, incalzitul si iluminatul A.R.T.F. ,,Sf. Maria”

Se ingrijeste permanent de asigurarea conditiilor necesare aplicarii masurilor zilnice de
igiend individuala si colectiva, tindnd seama de numarul, varsta si sexul copiilor cuprinsi

in centru;

Asigura repararea cladirii si a obiectelor din inventarul institutiei, intocmind in colaborare
cu seful ansamblului, referate de necesitate pe care le supune aprobarii directorului

DGASPC sector 5 ;

Repartizeaza pe gestiuni bunurile institutiei si controleaza sistematic felul in care sunt

pastrate si folosite acestea ;



Intocmeste lista zilnicd de alimente, in raport cu meniul saptamanal, nr. de copii prezenti
( comunicat de cadrele medicale si), grupele de varsta ale copiilor si o supune spre

aprobare sefului de centru ;
Instruieste periodic personalul asupra normelor de protectia muncii si PSI;

Intocmeste registrul in care nscrie echipamentul acordat copiilor din centru, data

acordarii acestuia si felul folosirii si pastrarii sale;

Urmadreste si raspunde in orice moment de existenta in unitate a unui minim de alimente

pentru cel putin 3 zile;

Urmadreste si asigurd receptia bunurilor alimentare si materiale;
Primeste de la furnizori alimentele ce se pastreaza in magazie;
Coordoneaza realizarea in bune conditii a festivitatilor si protocoalelor ;

Se ingrijeste de buna pastrare a materialelor, obiectelor si de buna conservare a

alimentelor si a ambalajelor aflate in gestiunea sa;

Primeste materialele ce se pastreaza in magazie si elibereaza aceste materiale respectand

cantitatile specificate in bonul de materiale;

Are obligatia sa predea pe semnatura serviciului Administrativ al D.G.A.S.P.C. sector 5

actele de insotire a marfurilor in termen de 24 de ore;

Elibereaza alimentele din magazie in conformitate cu lista zilnica de alimente;
Raspunde de igiena magaziilor de alimente si materiale;

Supravegheazd buna functionare a agregatelor frigorifice;

Intocmeste N.I.R.-uri pentru facturile ce insotesc marfa primitd de la furnizori;

Respecta prevederile legale referitoare la normele de securitate si sanatate in munca si

situati de urgenta precum si pentru prevenirea si stingerea incendiilor;



e Respectd prevederile legale aplicabile, privind protectia persoanelor fizice in ceea ce

priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date;

e Introduce, prelucreaza, salveaza, scrie, modificd, citeste, date cu caracter personal in baza

de date automata;

e Scrie, modifica, citeste, baza de date cu caracter personal introduse manual in Registrul

de evidenta a copiilor si Registrul de vizitatori.

Atributii bucatar :

e \Verifica zilnic si asigurd respectarea normelor igienica-sanitare, conditiile de preparare a
alimentelor si punerea lor in consum, utilizarea corecta a materialelor de curatenie siindepartarea
rezidiurilor

e Participd la realizarea meniului zilnic asigurand o alimentatie echilibrata, in conformitate cu
preferintele si nevoile biologice specifice fiecarei varste, regimurilor recomandate de medic si
normele in vigoare cu privire la necesarul de calorii si elemente nutritive;

e indeplineste sarcinile legate de pregitirea mesei si servirea copiilor

e Se ocupa de prepararea alimentelor conform meniurilor si cantitatilor indicate

e Dezinfecteazd periodic vesela in care este servita masa, precum si cea in care se prepard
mancarea:

e Efectueazd prepararea alimentelor;

e Asigurd buna desfdsurare a servirii mesei ( mic dejun, pranz) de catre copii;

e Efectueazd portionarea si servirea mesei;

e Ingrijeste si rdspunde material de obiectele aflate in inventar;

e Rdspunde de calitatea si cantitatea alimentelor scoase din magazie pentru a fi preparate;

e Rdspunde material de distrugerea bunurilor aflate in dotarea centrului acolo unde isi desfasoard
activitatea.

e ngrijeste si supravegheaza curdtenia din bucatirie si dependintele acesteia;

e Respectd prevederile Regulamentului de Ordine Interioara, ROF centru, D.G.A.S.P.C. si de P.S.I.;

o Tsi desfisoard activitatea in conformitate cu Standardele minime obligatorii privind serviciile

pentru protectia copilului de tip rezidential;



e Respectd prevederile legale referitoare la normele de securitate si sandtate in munca si situatii de
urgenta precum si pentru prevenirea si stingerea incendiilor;

e Respectd prevederile legale aplicabile, privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date;

e Scrie, citeste baza de date cu caracter personal introduse manual in Registrul de vizitatori;

e Cultiva si mentine un climat placut in relatiile cu colegii de lucru evitdnd conflictele;

e Participa la descdrcarea alimentelor ;

ARTICOLUL 13
Finantarea ansamblului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor
necesare acorddrii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate

aplicabile.
(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:
a) bugetul local al sectorului 5 —Municipiul Bucuresti

b) donatii, sponsorizdri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si
din strainatate.




